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Fiatalkoruak és fiatal felnottek digitalis kompetencidinak felmérése az Ipar
4.0 munkaeropiacanak elemzése altal

A félig strukturalt kérddiv rovid értékelése a vallalkozasoknal végrehajtott
interjukhoz kapcsoléddan

Az Interreg Austria-Hungary DigiUp 4.0 palyazathoz kapcsoldédoan a ,,Fiatalkortiak és
fiatal felndttek digitalis kompetencidinak felmérése az Ipar 4.0 munkaerdpiacdnak elemzése
altal (DigiUp 4.0 — 2. szakasz, primer kutatds T1.2.1)” téméban 2021. marcius 4- 2021. marcius
12-ig terjedd iddintervallumban félig strukturdlt kérddiv segitségével 10 db nagykanizsai
vallalkozas vezetdjének véleményét kértiik személyes interju keretében.

A 10 db megkérdezett vallalkozas koziil 3 db nagyiizem és 7 db kis- és kozépvallalkozas volt.

Az interjuk a cégvezetdkkel eldre egyeztetett idOpontban személyes vagy Google Meet
feliileten (harom esetben a jelenlegi jarvanyiigyi helyzetet figyelembe véve a cég kérésének
megfelelden) zajlottak.

A megkérdezett termeld vallalatok tobbsége a gép, gépi berendezésgyartas agazatbol
keriilt ki (6 db), de a mianyaggyartas, bitorgyartas, villamos berendezésgyartas és az
¢élelmiszeripar agazat keretin beliil dolgozo cégek koziil is toltotték ki vezetdk a kérddivet. A
kérdéiv elsé kérdésére, miszerint ,mekkora az Ipar 4.0 / digitalizalds jelentdsége az On
véllalkozasaban egy 1-10-es skalan: ahol 1 egyaltalan nem, 10 nagyon nagy” atlagot tekintve
7,5-0s értéket kaptunk, a szorodas 7, ahol a legkisebb érték 3 és a legnagyobb 10 volt.
Megallapithatd tehat, hogy nem minden cég életében egyforman fontos, de Osszességében
meghataroz6 a digitalizacio jelentdsége a mindennapi miikodés tekintetében.

A megkérdezett cégek esetében megallapithatd, hogy sokféle teriileten, szakméban
alkalmaznak szakgimnaziumi/szakkozépiskolai/szakiskolai végzésoket (1.2. kérdés) ezek
koziil néhany a teljesség igénye nélkiil példaként: Hegesztd, Gépipari technikus, Villamosipari
miiszerész, Pék, Elelmiszeripari technikus, Mechatronikai technikus, CNC forgacsold,
Karpitos, Asztalos ...

Az 1) munkatirsak fel¢ tdmasztott legfontosabb szakmai kovetelmények nagyon
sokrétiick, néhany a legtobbszor emlitettek koziil: a szakmai alapismeretek, a digitalis eszkdzok
kezelésének ismerete, Onalld munkavégzés képessége, fegyelem, vilagos gondolkodas,
képesség €s hajlandosag a tanulasra. ..
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A fiatal munkavallalokkal szembeni elvarasok megegyeznek az 1j munkatarsakkal
szemben tamasztott kovetelményekkel, azzal az eltéréssel, hogy a cégvezetdk legnagyobb része
(8 cég) egyetértenek abban, hogy a digitalis alapismeretek tekintetében a fiatalok jol allnak,
ebben nincsenek hianyossagaik (4.5.2. kérdésre adott valaszok). Amennyiben a fiatal
szakemberek alkalmazasaval kapcsolatos kérdéscsoportot tekintjiikk, akkor altalanossagban
elmondhat6, hogy tal kevés a fiatal munkavallalo (8 cég) és sajnos teljesen igaz az is (10 cég),
hogy jellemzden nem a ,,megfelel¢” szakemberek jelentkeznek (2.2. kérdés). Arra kérdésre,
hogy mi az, a mi a jelentkez6kb6l hianyzik az alabbi valaszokat kaptuk (2.3. kérdés): leginkabb
a szakmai alapismeretek, megbizhatosag, a szakma iranti elkotelezettség, 6nallo gondolkodas,
a munkahoz val6 megfeleld6 hozzaallas. Azt is megallapithatjuk, hogy a ,jarvany nem
befolyasolja a helyzetet, szakemberhiany van” ( 2.5. kérdés).

Ha a digitalis technologiak alkalmazasat tekintjiik, akkor a cégek 50%-a szamara fontos
a 3D nyomtatas és ugyanilyen aranyban lényeges a CNC- technologia és a robotika/intelligens
automatizalasi elektronika hasznalata, ennél kisebb aranyt (20%), csak a Kkreativ
fémmegmunkalas/digitalis fémtechnologidk alkalmazasa képvisel. Osszességében elmondhato,
hogy fontos kovetelmény a digitalis technologidk ismerete a jelen kor munkavallaloi, igy a
fiatalok szamara is. Tovabbi digitalis kompetencidk fontossagat rangsorold (3.1. kérdés)
kérdéscsoport valaszai alapjan megallapithato, hogy a legfontosabb kompetenciak a ,,szakmai,
muszaki, kézmiipari alapkompetencidk™, a megkérdezettek 100%-a nagyon fontosnak értékelte
ezek meglétét az ujonnan csatlakozd szakemberek részérdl. Rangsorban azonos pontszammal
koveti az ,,6nalld, nem-rutin— tanulas és tanulasra valo hajlandosag” és ,,az allandéan valtozo
munkakornyezethez vald alkalmazkodas képessége”. A legkevésbé fontos a felsorolt
kompetencidk koziil a megkérdezettek véleménye alapjan ,,a szoftver tdgabb megértése”,
azonban ez sem mell6zhetd, csak kevésbé fontos, mint a tobbi kivalasztott kompetencia.

A digitalis kompetencidk esetében, amikor azt vizsgaltuk, hogy melyek megléte
sziikséges a tanuloknal, illetve melyeket sajatitanak el a vallalatoknal és melyeket a szakképzd
intézményekben a tanulok, akkor arra a megallapitasra jutottunk a kapott eredményekbdl, hogy
a legtobb felsorolt kompetencia fontos a cégek nézdpontjabol. Ez aldl kivétel példaul a
programozasi alapismeretek, mely a cégek 30%-a esetében nem relevans ismeret és 20%
gondolja ugy, hogy az adatvédelmi ismeretek sem relevans ismeretek a kozépfoku végzettségli
munkavallal6ik szamara. Annak megitélése, hogy milyen digitalis (alap-) kompetenciakat kell
az iskoldban, a cégnél vagy mindkét helyen megismernie a didkoknak nagyon megoszlanak a
vélemények. Altalanossagban elmondhato, hogy a cégek tobbsége gy véli, hogy annak, hogy
,Lutdna tudjanak nézni adatoknak és informdacioknak”, valamint ,haszndljanak digitalis
eszkozoket a tanulashoz” ismeretek kozvetitése foként a szakképzo iskola feladata kell legyen.

A digitalis technologidk és a jovO eszkoztdra vonatkozasaban (4.15. kérdés) a
vallalkozasok egyértelmiien megerdsitették, hogy a jovében tovabb erdsodik ezen technologiak
alkalmazasa, szélesedik hasznalatuk a mindennapokban. A cégek esetében ilyen rohamosan
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fejlédo teriiletek lehetnek: a vallalatiranyitasi rendszerek, L-Mobile digitalas gyartaskdvetési
rendszer, a mesterséges intelligencia vonal...

Osszességében a DigiUp 4.0 kérdéiv kérdéseire adott valaszok egyértelmiien
megerdsitik az Ipar 4.0 tovabbi térnyerését a vallalatok mindennapi gyakorlataban. A
szakképz6é intézmények esetében tovabbi hangsulyt kap az az elgondolas, hogy a diakok
megfeleld tudassal valo felvértezéséhez elengedhetetlen a digitalis kompetenciak mind
sz¢élesebb korének tanitasa az iskolakban.

Lelkd Tamas
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