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1 Bevezetés

A DigiUp NEXT projekt az Interreg VI-A Ausztria-Magyarorszag Program keretében valésul meg, célja pedig
a pdlyavdlasztas el6tt all6 fiatalok digitalis kompetencidinak fejlesztése, kiilonds tekintettel az informatikai
szakmdk népszer(isitésére. A projekt azon meggy&z6désen alapul, hogy a digitalizacié rohamos fejlédése
Uj készségeket és munkakordket teremt, mikdzben az informatikai palyak iranti érdekl§dés —kiilondsen a
lanyok korében — még mindig alacsony.

A 2024. aprilis 1-jén indult projektkezdeményezés atfogo célja, hogy a fiatalok digitalis képességeit a mun-
kaerGpiac igényeihez igazitsa, mikozben a szakképzések népszerliségét noveli, és a pdlyaorientacids maod-
szereket innovativ technoldgidkkal béviti.

A projekt fokuszaban az informatikai szakmak allnak, hiszen a digitalizalt vilag technolégiai Ujdonsagainak
gyors elterjedése nemcsak magasabb elvdrasokat tdmaszt a munkavallalék felé, hanem olyan 4j munka-
koroket is 1étrehoz, amelyek néhany évvel ezel6tt még nem léteztek.

A DigiUp NEXT f6 célkit(izései:

e A fiatalok digitalis kompetenciainak hatékony fejlesztése, valamint

e alkalmazkoddképességiik novelése a gyorsan valtozo digitalis kornyezethez.

e Az Uj szakmdk és korszer(i modszerek iranti érdeklédés felkeltése.

e Azinformatikai szektor hidnyszakmainak feltérképezése.

e Virtualis valdsag (VR), kiterjesztett valdsag (AR) és egyéb innovativ technolégidk alkalmazasaval
palyaorientdcios és tovabbképzési tananyagok kidolgozasa.

e Workshopok és pdlyaorientdciés foglalkozdsok szervezése.

o Aszakképzések és az élethosszig tartd tanulas széles korl népszerdsitése.

e Asziil6k aktiv bevondsa a palyaorientacios folyamatba, tdmogatva ezzel a fiatalok tudatos palya-
valasztasat.

A DigiUp NEXT projekt hozzdajarul ahhoz, hogy a fiatalok magabiztosan és felkésziilten Iépjenek be a digi-
talis munkaer@piacra, és olyan szakmak felé nyissanak, amelyek a jov6ben kiemelt jelentéséggel birnak.

A Kutatas térsége:

e Magyarorszagi régiok: Vas és Zala varmegye,
e  Ausztriai régidk: Burgenland és Bécs.

A projektben résztvevé partnerek:

e LP1: Pannon Novum Nonprofit Kft., Szombathely, Vas Varmegye, Magyarorszag

e PP2: Burgenlandi Tovabbképzési Intézet (Berufsforderungsinstitut Burgenland), Burgenland,
Ausztria

e PP3: Bécsi Oktatdsi Igazgatdsag, Eurdpa Iroda (Bildungsdirektion fiir Wien, Europa Biiro), Bécs,
Ausztria

e PP4: Nagykanizsai Szakképzési Centrum, Nagykanizsa, Zala varmegye, Magyarorszag

e PP5:Vas Varmegyei Onkormanyzati Hivatal, Szombathely, Vas varmegye, Magyarorszag

A projekt célkitlizésének eléréséhez az alabbi tevékenységeket valdsitjuk meg:
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Kérddives kutatas online platformon az osztrak magyar hatéarrégidban (Vas és Zala varmegye, Bur-
genland és Bécs) tanulé fiatalok kdrében. A kutatas célja a fiatalok informatikai szakmdkhoz vald
viszonydnak, azok ismertségének, az IT-hoz kapcsolodo készségek onértékelésének, valamint a
tovdbbtanulasi szandékoknak a feltardsa volt. Emellett vizsgalta az informdacidszerzési csatornakat
is, amelyek befolydsoljak a palyavalasztasi dontéseket. Osszesen 1200 fiatal toltotte ki a kérdGivet
a két orszagban.

Desktop kutatas a projektben résztvevd régidk informatikai vallalkozasai kbrében arra vonatko-
z6an, hogy milyen szakképzett munkaerét igényelnek, hol mutatkoznak képzési hianyossagok, és
melyek azok a munkakorok, amelyek betdltése a jovében kilondsen nehézzé vélhat.

A fenti kutatasok régidés eredményeinek 6sszehasonlitasa.

IT hidnyszakmak feltérképezése.

A kidolgozandé digitalis tananyagok témajanak meghatdrozasa.

—

Kérddgives
Kutatas:
12-16 éves

Desktop Kutatas:
IT vallalalatok

s fiatalok kérében
\\k”e*’e“ \(1200 6)

Régids
eredmények

\(jsszeVEtése

IT hianyszakmak meghatarozasa

Digitalis tananyag témajanak kijeldlése

Jelen tanulmany célja, hogy 6sszehasonlitsa a régios eredményeket, valamint az 6sszegzés alapjan javas-
latot tegyen a feltart IT hidnyszakmakhoz készitendd digitalis tananyagok témajara.

Az 6sszefoglald alapjat az aldbbi el6zetesen elkészitett dokumentumok képezik:

Osszefoglalé beszamold az informacids és kommunikacids technoldgidkkal (1T) foglalkozé vallala-
tok munkavallalékkal szemben tdmasztott kompetenciaigényeirdl, valamint a hidnyszakmak azo-
nositasarol.

Osszefoglal6 értékelés a fiatalok informacids technoldgiai (IT) szakmdk irdnti érdekl6désének és
azokkal kapcsolatos tuddsuk targydban, az osztrak-magyar hatartérségben lefolytatott kérdGives
lekérdezés eredményeirdl.

Jelen tanulmany célja, hogy 0sszehasonlitsa a régios eredményeket, valamint az 6sszegzés alapjan javas-
latot tegyen a feltart IT hidnyszakmdkhoz készitend6 digitdlis tananyagok témajara.
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2 Kutatasok Osszegzése

A DigiUp NEXT projekt keretében késziilt kutatasok atfogd képet adnak az osztrdk-magyar hatartérség
aci igényekre. A tanulmanyok bemutatjak, hogy bar a digitalizacié mindkét orszagban egyre meghataro-
z6bb, az informatikai palydk iranti érdeklédés — féleg a lanyok kérében — tovabbra is alacsony, mikdzben
a vallalatok részérél egyre nagyobb a kereslet magasan képzett IT-szakemberekre.

A kutatds ramutat arra, hogy a fiatalok palyavalasztasat els6sorban a csaldd, az iskola és az online infor-
macioforrasok befolydsoljak, ugyanakkor a gyakorlati képzési lehet6ségek és a célzott palyaorientacio fej-
lesztése elengedhetetlen a munkaerdhiany enyhitéséhez. A régidban az ipari digitalizacid, a technoldgiai
innovaciok és a nGi részvétel névelése kulcsfontossagu tényezdk a jové versenyképes IT-munkaer§-utan-
potldsdnak biztositasahoz.

2.1 Fiatalok korében végzett kutatas osszefoglalasa

Az 6sszefoglalds az aldbbi kutatds eredménye alapjan késziilt:

e Cim: Osszefoglalé értékelés a fiatalok informéacios technoldgiai (IT) szakmak irdnti érdekl6désének
és azokkal kapcsolatos tuddsuk targydban lefolytatott kérd&ives lekérdezés eredményeir6l az
osztrak-magyar hatartérségben

e Projekt megnevezése: Interreg AT-HU Projekt: DigiUp NEXT

e Készitette: Vas Varmegyei Onkormanyzati Hivatal, Szombathely, Vas varmegye, Magyarorszag,
(PP5)

o Készités ddtuma: 2025.

A kutatas célja a fiatalok informatikai szakmdkhoz valé viszonydnak, azok ismertségének, az IT-hoz kap-
csolddo készségek dnértékelésének, valamint a tovdbbtanuldsi szandékoknak a feltdrdsa volt Magyaror-
szdgon és Ausztridban. Emellett vizsgaltak az informacidszerzési csatorndkat is, amelyek befolydsoljak a
palyavalasztasi dontéseket. Osszesen 1200 fiatalt kérdeztiink meg a két orszdgban.

A kutatds sordn az adatgydjtést egy strukturalt kérdGiv segitségével végeztiik, amely a demogréfiai jellem-
z6kre, az IT készségekre és az érdeklfdési kdrokre dsszpontositott. A kérdSivek kérdései kozott zart és
nyitott kérdések egyarant szerepeltek. Az adatok online gy(ijtésére a Google Forms platformot hasznaltuk.

A kérdések Osszedllitasanal figyelembe vettiik a két orszag oktatdsi rendszerének eltéréseit, valamint az
IT szektor sajatossdgait.

A kérddGivek kérdései az alabbi f6 témadkat olelték fel:

e Demografiai adatok: nem, életkor, lakéhely, oktatdsi intézmény tipusa.

e Digitdlis eszk6zhaszndlat: otthoni eszk6zok és azok hasznalati céljai.

e IT kompetenciadk: tablazatkezelés, programozas, képszerkesztés szintje.

o Erdeklédési kdrok: mely IT szakmdk ismertek és vonzdak.

e Palyaorientacios forrasok: honnan szereznek informacidkat a didkok.

e Motivaciok és akadalyok: mi 6sztonzi vagy gatolja a fiatalokat az IT szakmak valasztasaban, milyen
tovadbbtanulasi elképzeléseik vannak.

F6bb megallapitasok:

D1.3.2. /7



e Digitdlis eszkozhaszndlat: Mindkét orszag fiataljai kérében az okostelefon a legelterjedtebb esz-
koz, de a magyar didkok kérében a laptop, okostévé, asztali szamitdgép és jatékkonzol hasznalata
is magasabb, mint az osztrakoknal. Magyarorszdgon az eszk6zok tanuldsi célt hasznalata hangsu-
lyosabb, mig Ausztridban a jaték dominansabb szerepet kap.

e Tovabbtanuldsi szandékok: Magyarorszagon a diakok 44,5%-a tervez fels6foku végzettséget sze-
rezni, Ausztridban viszont csak 3,8%. Az osztrak fiatalok inkdbb szakmai képzést valasztanak, ami
elsGsorban a mintavétel jellegére (a megkérdezettek szakképzésre felkészité képzésben/politech-
nikai iskolakban tanulnak vagy palyakezd6k) vezethetd vissza, és ez magyarazza a minddssze 3,8%
értéket. Mindkét orszagban a lanyok nagyobb ardnyban terveznek magasabb szint{ tanulmanyo-
kat, a fiuk inkdbb koran lépnek a munkaer&piacra vagy szakképzésre.

e Pdlyavdlasztasi informdciéforrdsok: A csaldd és a sziil6k a legfontosabb informdciéforrdsok mind-
két orszdgban, ezt kovetik a baratok és az internet, kiilondsen a lanyok kérében. Magyarorszdgon
a tandrok szerepe nagyobb, Ausztridban inkdbb a szakmai tandcsaddké.

o |T képzések és készségek: Az dltalanos digitalis kompetenciak elterjedtek, de az IT-specifikus kész-
ségek, mint a programozds vagy rendszergazdai ismeretek, kevésbé. Az osztrak didkok magabiz-
tosabbak ezen a téren, a filk pedig mindkét orszagban nagyobb dnbizalommal rendelkeznek, mint
a lanyok.

e Informatikai szakmak népszeriisége és megitélése: Az informatikai szakmak iranti érdeklédés vi-
szonylag alacsony, kiilondsen a lanyok korében, akik nagyobb ardnyban utasitjak el az IT palyat.
Magyarorszagon a szoftverfejlesztés a legvonzdbb, Ausztridban a programozas és alkalmazasfej-
lesztés. A nemek kozti kiilénbségek jelentdsek, a fiuk erésebb érdeklédést mutatnak a technolé-
giai és mérnoki teriiletek irdnt.

e Szakmdk helyes felismerése: Magyarorszagon valamivel magasabb a szakmak helyes IT-kategori-
aba sorolasa. Erdekes médon a lanyok pontosabban ismerik fel bizonyos IT teriileteket, példaul
az elektronikai beallitasokat, ami ellentmond az IT irdnti alacsonyabb érdekl&désiiknek.

e Vélemények az IT képzésekrbl és pdlyavdlasztasi tdmogatdsrél: A didkok gyakorlati oktatds hia-
nyat, az informatikadrak interaktivabba tételét és a korszer( technolégiai eszkdzok sziikségessé-
gét hangsulyozzak. A palyaorientaciéban hianyossagokat latnak, és igénylik a nyilt napokat, szak-
mabemutatdkat, céglatogatdsokat. Az informatikai szakmdk népszer(isitéséhez a motivdcios esz-
kozok, példaul a csaladi és tandri tamogatds, valamint célzott kampdanyok sziikségesek.

Kovetkeztetés

A kutatds alapjan mindkét orszdgban jelentds fejlesztésekre van sziikség az informatikai szakmakat érint6
palyaorientacidban. A digitalis eszkdzhasznalat, az oktatasi rendszer korszer(sitése, a palyavalasztasi in-
formacidk jobb elérhetbsége és a célzott tdmogatas mind hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a fiatalok — kiil6-
nosen a lanyok — magabiztosabban valasszanak informatikai palyat. A sztereotipidk lebontasa, a technikai
Onbizalom erGsitése és a gyakorlati képzési lehetGségek bovitése kulcsfontossagu a jové digitdlis munka-
eré-utdnpétlasanak biztositasahoz.

2.2 Vallalkozasokra vonatkozo kutatasok osszefoglalasa

A DigiUp NEXT projekt keretében késziilt tanulmany harom régié — Nyugat-Magyarorszag, Burgenland és
Bécs —informatikai szektordnak munkaerdpiaci és képzési helyzetét vizsgalja. A kutatds ravilagit arra, hogy
mindhdrom térségben jelent8s a kereslet a magasan képzett IT-szakemberek irant, kiilondsen az ipari di-
gitalizacid, a mesterséges intelligencia, a kiberbiztonsag és a felhGalapu technoldgiak teriiletén. A nyugat-
magyarorszagi régidban az IT-feladatok elsésorban ipari vallalatokhoz két6dnek, mig Burgenlandban a

D1.3.2. /8



mikrovallalkozasok domindlnak, és a fiatalok elvandorlasa, valamint a n6i munkaer6 alacsony ardnya okoz
kihivasokat. Bécsben az IT-szektor dinamikusan fejlédik, de a szakemberhiany és a magas lemorzsolédasi
arany tovabbra is problémat jelent. A tanulmany hangsulyozza a digitalis kompetencidk fejlesztésének, a
gyakorlatorientalt képzések bévitésének és a n6k IT-szektorba valé bevonasanak fontossagat, hogy a ré-
giék versenyképesek maradhassanak a gyorsan valtozé technoldgiai kornyezetben.

2.2.1 Nyugat-magyarorszagi IT-piaci kutatas eredménye

Az 6sszefoglalas az aldbbi kutatdas eredménye alapjan késziilt:

e Cim: Az IT-vel kapcsolatos agazatokban miikédé vallalkozasok uj szakmak megjelenésével kapcso-
latos kompetencia igényeinek felmérése és hianyszakmak azonositdsa a nyugat-magyarorszagi ré-
giéban

e Projekt megnevezése: Interreg AT-HU Projekt: DigiUp NEXT

e Készitette: Pannon Novum Nonprofit Kft., Szombathely, Magyarorszag (LP1)

e Készités datuma: 2024.

Fébb Jellemz6k Kihivasok, Tendencidk ushiesizis aeit v,
Kompetenciak

eF6varoskozpontu piac eDigitalizacid gyorsuldsa, eFolyamatmérnok, Mi-és

*|T piacot az ipari majd leépitések (2023- adatbazis specialistak
termeléssel foglalkozd 2024) eRendszerfeliigyeld,
multinacionalis cégek *Magas palyakezdd tavkozlési informatikus
alkotjak bérigények, csokkend

*IT cégek tobbsége: KKV, junior poziciok
egyéni vallalkozé eElvandorlas, nehéz a e Automatizacio,

eKevés nyitott pozicié fiatal munkaerdt Kiberbiztonsag,

eAlacsonyabb bérek megtartani Mesterséges intelligencia

eTudasfrissités, soft skillek
(rugalmassag,
kommunikacio)

eTanulasi hajlanddsag,
alkalmazkodoképesség, jo
angol nyelvtudas

A tanulmany a nyugat-magyarorszagi régio informatikai (IT) szektoranak munkaerdpiaci helyzetét és a
szakmai kompetenciaigényeket vizsgalja, kiilonos tekintettel az Uj szakmak megjelenésére és a hianyszak-
madkra. A kutatds elsGsorban irodalmi attekintésen (desk research) alapul, amely a globalis és hazai IT
trendeket 6sszeveti a régid sajatossagaival.

F&bb megallapitdsok:

e A nyugat-magyarorszagi IT piacot f6ként ipari termeléssel foglalkozé multinacionalis vallalatok
alakitjak, amelyeknek specialis informatikai kompetencidkra van sziikségik, példaul SAP, ipari au-
tomatizalas, Ipar 4.0, adatelemzés és mesterséges intelligencia teriiletén.

e Alegnagyobb hidny olyan tuddassal rendelkezd szakemberek tekintetében jelentkezik, mint a mes-
terséges intelligencia és gépi tanulds, kiterjesztett és virtualis valdsag, blockchain technoldgia,
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felhd alapu informatika (cloud computing), kiberbiztonsag, adattudomany, eszkozok internetes
halézata (loT), robotikus folyamat automatizalas, valamint felhasznaloi feliilet tervezés.

e A legkeresettebb szakmak kozé tartoznak a kiilénbo6z6 fejlesztsi poziciok (front-end, mobil, full-
stack, bedgyazott rendszerek), adatelemzdk, informatikai projektmenedzserek, SAP adminisztra-
torok, szoftvertervezdk és szoftvertesztel6k.

e Arégidban kevés és kis létszamu szoftverfejleszté cég miikodik, ezért az IT szakemberek tobbsé-
gét az ipari cégek foglalkoztatjdk, és az allaslehet&ségek szdma itt jéval alacsonyabb az orszagos
atlagnal.

e Akibervédelem egyre nagyobb szerepet kap, mivel a régiéban m(ikodé szolgdltatdknak jelent6s
mennyiségli védett adatot kell kezelniiik, ezért a kiberbiztonsdgi szakemberek irdnti igény névek-
szik, és szereplik nemcsak a védelemben, hanem a tudatossag novelésében és tovabbképzésben
is fontos.

e Atechnoldgiai fejlédés kovetkeztében megjelené képzettségi hianyossagok és hidnyszakmak fel-
ismerése kulcsfontossagu, kiilondsen olyan szerepkorokben, mint a fejleszték (JavaScript, Java,
Swift, C++), szoftvertervezdk, teszteldk, dizajnerek, automatizalasi mérnokok és technikai projekt-
menedzserek.

e A kutatas ramutat arra is, hogy a magyar IT piac alapvet6en Budapestre és néhdny nagyvarosra
koncentraldédik, mig a nyugat-magyarorszagi régidban alacsonyabb a szakmai kinalat és a nyitott
allasok szama, ami kihivast jelent a helyi munkaerépiac szamara.

Osszességében a tanulmény fontos informacidkat szolgéltat a nyugat-magyarorszégi IT szektor jelenlegi
allapotardl, a legfontosabb kompetenciaigényekrdl és a hidnyszakmakrol, amelyek segithetnek a képzési
és fejlesztési stratégidk kialakitasaban a régiéban.

2.2.2 Burgenlandi IT-piackutatas eredménye

Az 6sszefoglalas az aldbbi kutatas eredménye alapjan késziilt:
e Projekt megnevezése: Interreg AT-HU Projekt: DigiUp NEXT
e Készitette: Burgenlandi Tovdbbképzési Intézet (Berufsférderungsinstitut Burgenland), Burgen-
land, Ausztria (PP2)
e Készités datuma: 2025.

A tanulmadny az IT-szektorban dolgozé fiatalok tovabbképzési és szakképzési igényeit, valamint a Burgen-
land régidban jelentkezé képzési hianyossagokat vizsgalja. Részletesen bemutatja az informatikai ipar leg-
Ujabb trendjeit — tobbek kozott a mesterséges intelligencia, a felhdalapu technolégidk, a kiberbiztonsag,
a Big Data, a DevOps, a blockchain, az 10T és az 5G teriiletén —, valamint kiemeli, hogy a technoldgiai
fejl6dés mellett a szocialis és vezetdi készségek is egyre fontosabba valnak.
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(T,echnolégiai Fejlédés, Szocialis készségek, \
Uj trendek:
Ml

Felhé alapu technoldgiak

Vezetdbi készségek:
J6 kommunikacids készség

Onallé munkavégzési

Kiberbiztonsag készség

Big Data Tervezési készség

DevOps Szervezési készség
Blockchain Folyamatos tanulasi készség
loT

5G

& J

Az IT szektorban a gyors fejl6dés és a digitalizacié miatt folyamatosan valtozik a munkaerGpiaci igény, ami
bizonyos teriileteken szakemberhidnyhoz vezet. A cégeknek olyan szakemberekre van sziikségiik, akik ké-
pesek Iépést tartani ezekkel a valtozasokkal és rendelkeznek a sziikséges technikai, illetve szocialis kész-
ségekkel. A szakképzett munkaerd hidnya az IT szektorban szinte mindenhol érzékelhetd, és ez aldl Bur-
genland sem kivétel. A demografiai valtozas is sulyosbitja a helyzetet, mivel noveli a képzett munkaeré
irdnti igényt.

Hianyszakmak és kulcsteriiletek az IT iparagban, regiondlis kontextusban:

Az aldbbi hidanyszakmak daltaldnosan jellemzd6ek az IT piacra, és Burgenlandban is igény mutatkozik rajuk,
azonban a regionadlis képzési hidnyossagok miatt a szakemberek rendelkezésre alldsa korlatozott lehet:

e Mesterséges intelligencia és gépi tanulas: Kereslet van olyan szakemberekre, akik intelligens rend-
szereket tudnak fejleszteni, automatizdlni feladatokat és adatelemzést végezni. Alkalmazasi teri-
letek: Gzleti folyamatok automatizalasa, hang- és képfelismerés, személyre szabott marketing,
prediktiv analitika.

e Cloud computing (felh6alapu rendszerek): Novekszik az igény a felh&alapu rendszerekre valé at-
térés miatt. Szakért6kre van sziikség olyan platformok kezeléséhez, mint az AWS, Microsoft Azure
és Google Cloud. Alkalmazasi teriiletek: adattdrolds, halézatbiztonsag, elosztott rendszerek, tav-
munka.

e Kiberbiztonsag: A digitdlis atalakulas és a kapcsolédd biztonsagi kockdzatok novelik a kiberbizton-
sdgi szakemberek iranti igényt. Alkalmazasi teriiletek: adatbiztonsag, halézatbiztonsag, megfele-
I6ség, kockazatkezelés. Ez egy kdzponti teriilet, amely minden iparagat érint.
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e Adattudomany és Big Data: A véllalatok nagy mennyiség( adatot gy(ijtenek, ezért olyan szakem-
berekre van sziikség, akik képesek ezeket feldolgozni és értékes betekintéseket nyerni beléliik.
Alkalmazasi teriiletek: adatelemzés, lizleti intelligencia, gépi tanulds, prediktiv elemzés.

e DevOps és automatizdlds: Megn6tt a kereslet a "DevOps kultura" és a fejlesztési folyamatok au-
tomatizalasa irdnt. Olyan IT-szakemberekre van sziikség, akik ismerik az infrastruktira automati-
zélasat és a CI/CD (folyamatos integracio/kézbesités) eszk6zoket. Alkalmazasi teriiletek: szoftver-
fejlesztés, IT infrastruktara, folyamatoptimalizalas.

e Blockchain technolégia: Nemcsak a kriptovaluta, hanem az ellatdsi lanc optimalizalasa, szerz6dés-
kezelés és kiberbiztonsag terén is alkalmazzak. Alkalmazasi teriiletek: decentralizalt haldzatok,
pénziigyi technoldgia (FinTech), intelligens szerzédések.

e Internet of Things (IoT): Az eszk6zok és rendszerek 6sszekapcsoltabbd valasaval olyan IT-szakem-
berekre van sziikség, akik képesek fejleszteni és kezelni az loT-kdrnyezeteket. Alkalmazasi teriile-
tek: automatizalds a gydrtdsban, okosotthonok, hordhaté eszkdzok, egészségiigy.

e Agilis mddszerek és projektmenedzsment: Az agilis munkamddszerek és a rugalmas projektme-
nedzsment irdnti igény névekszik az IT-iparban (pl. Scrum, Kanban). Alkalmazasi teriiletek: szoft-
verfejlesztés, csapatmenedzsment, folyamatfejlesztés.

e Alacsony kédu / kéd nélkili platformok: A vaéllalatok egyre gyakrabban hasznélnak ilyen platfor-
mokat az alkalmazdsfejlesztés felgyorsitasara és a technikai szakértelem csokkentésére. Szakem-
berekre van sziikség, akik ezeket az eszk6zoket hasznalni tudjak. Alkalmazasi teriiletek: alkalma-
zasfejlesztés, folyamatdigitalizalds, innovaciémenedzsment.

e 5G és halézati infrastrukturak: Az 5G halézatok béviilése miatt nagy a kereslet a hdldzati techno-
légia és infrastruktura teriletén dolgozo informatikusokra. Alkalmazasi teriiletek: telekommuni-
kacio, okos varosok, autondm vezetés.

A hiany okai és a sziikséges kompetenciak Burgenlandban:

A technoldgiai fejlédés nemcsak a mUiszaki, hanem a szocidlis és személyes készségek iranti igényt is n6-
veli. Keresettek a kivalé kommunikdacids, 6nallé munkavégzési, tervezési és szervez&készséggel rendel-
kez6, inter- és transzdiszciplindris gondolkodasu szakemberek. Fontos a folyamatok atfogé megértése,
valamint a m(iszaki és vezetGi készségek 6tvozése. A folyamatos tanulas kulcsfontossdgu a gyorsan vdltozo
kdvetelményeknek valé megfeleléshez.

Képzési hianyossagok Burgenlandban:

Burgenlandban is vannak hidnyossagok az IT-specifikus képzések terén. A régiéban nem minden informa-
tikai témat fed le a szakiskolai rendszer. A szakképz§ iskolakban az IT rendszerek és biztonsdg, valamint az
informatikai tAmogatds és alkalmazastamogatas témakorok a leginkabb képviseltek. Az automatizalds és
mesterséges intelligencia, valamint az adattudomany teriiletén is kindlnak képzéseket. Ugyanakkor, a ko-
telez6 iskolai végzettségen tuli képesités nélkiili emberek kbrében magas a munkanélkiiliség, mivel kép-
zettségiik gyakran nem felel meg a munkaer@piac igényeinek.

A megoldas érdekében az iskolarendszert és a képzési intézményeket az 0j kdvetelményekhez kell igazi-
tani, és nagyobb hangsulyt kell fektetni a MINT/STEM (matematika, informatika, természettudomanyok,
technolégia) teriiletekre az oktatasban, mar az 6vodatdl kezdve. Emellett a mszaki palyak vonzerejét is
novelni kell a didkok kérében.
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Cél, hogy a regionalis IT cégekkel valé szorosabb egylttmiikddés révén virtualis vallalati kérutakat, online
gyakorlati helyeket, iskolan belili projekteket, kddoldsi mihelyeket, vendégel6addsokat és online mento-
raldst kindljanak a fiataloknak. Innovativ tanulasi platformok és gamification, valamint regionadlis informa-
tikai versenyek szervezése is segithet a didkok bevonasaban és felkészitésében.

2.2.3 Osszefoglalé a bécsi IT-szektorrol

Az 6sszefoglalds az alabbi kutatas eredménye alapjan késziilt:
e Cim: Megallapitasok a bécsi IT-szektorrol
e Projekt megnevezése: Interreg AT-HU Projekt: DigiUp NEXT
e Készitette: Bécsi Oktatasi Igazgatdsag, Eurdpa Iroda (Bildungsdirektion fiir Wien, Europa
Biiro), Bécs, Ausztria (PP3)
e Készités datuma: 2025.

F6bb Jellemzék Kihivasok, Tendenciak Elvart Kompetenciak

e ~8 800 IKT vallalat, ¢ Folyamatos * Magas szintd
~67 000+ munkaeréhiany programozasi tudas
munkavallalé (2022) (~6000 fé / éV) e Magas szintd ang0|
o |T cégek tobbsége: e Az oktatas lassan nyelvtudas
KKV, egyéni vallalkozé koveti a technoldgiai e Elemz6készség
* Erds novekedés, fejlédést e Csapatmunka
digitalizacids, stabilitas e Képzett szakember

o Sterssztirés,
alkalmazkodoképesség

¢ Folyamatos tanulasi
hajlanddsag

elvandorlas

e Alacsony nGi
munkaerd részvétel

¢ A szakmai és a soft
skillek hianya
egyszerre jelen van

A "Megallapitdsok a bécsi IT-szektorrdl" ciml dokumentum atfogé képet ad a bécsi IT-agazat jelenlegi
helyzetér6l, munkaer@piaci igényeir6l, a sziikséges képesitésekrél és a képzési rendszer alkalmazkodasi
sziikségleteirdl.

Az IT-szektor jellemz&i és feladatai:

Az IT-szektor rendkiviil sokrétli, az adatok generdldsatol és feldolgozasatél a hardver-, szoftver- és halézati
megoldasokig terjed. Az Osztrdk Munkaiigyi Szolgalat (AMS) szerint a f6 feladatok kdzé tartozik az alkal-
mazas- és szoftverfejlesztés, IT-architekturdk kialakitdsa, karbantartas, tanacsadds, miszaki dokumenta-
cidk készitése, elemzés és IT-infrastruktura épitése. Fontos specializaciok alakultak ki, mint a szoftverfej-
lesztés, IT-projektmenedzsment, IT-tandcsadas, ligyféltdmogatas, kiberbiztonsag, felhGalapu megolddsok,
mesterséges intelligencia és adatelemzés. Az AMS az IT-dgazat munkaerGpiaci kilatasait rendkivil poziti-
van értékeli, stabil foglalkoztatasi teriiletként, jol fizetett pozicidkkal, azonban hangsilyozza az alkalmaz-
koddképesség és a folyamatos tovdbbképzés sziikségességét.
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A bécsi IKT-szektor ereje:

Bécs gazdasdgi novekedése 2024-ben meghaladta az osztrak atlagot, és az IKT-agazat jelentds mértékben
hozzajarult ehhez. 2022-ben az IKT-szektor 8 millidrd eurds brutté hozzaadott értéket termelt, ami a bécsi
gazdasag arbevételének tobb mint 10%-4at teszi ki. Ezzel az IKT Bécs egyik legfontosabb és legdinamiku-
sabban novekv6 gazdasagi dgazata. 2022-ben mintegy 8800 IKT-vallalat m(ikodott Bécsben, tobb mint
67 000 embert foglalkoztatva. Az IT-szolgaltatasok nyujtasa a legnagyobb aldgazat, és a bécsi vallalkozasok
donté tobbségét kis- és kdzépvallalkozasok, valamint egyéni vallalkozdsok alkotjak.

Jov6beni potencial és kihivasok:

A bécsi IKT-szektornak nagy jovébeni potencialja van, kiilondsen a kibertdmaddsok névekedése miatt az
IT-biztonsdg teriiletén. Tovabbi kulcsfontossagu jovEbeni témak kozé tartozik a felhdalapu szamitdstech-
nika, adatelemzés, programozas, mesterséges intelligencia és gépi tanulas. A digitdlis atalakulds Gj mun-
kateriileteket teremt, és alapvet6 digitdlis készségeket igényel minden dgazatban, ami nyomast gyakorol
az oktatdsi rendszerekre.

KEszSEGEK ES KOMPETENCIAK AZ IT-TERULETEN JAN[eH

"Melyik aldbbi iT-tertileti kompetencidkra és készségekre van sziikség a vallalatanal?"

Megoszlas %-ban, n = 265

Programozas
Szaftverfejlesztés
Projektmenedzsment
Rendszerismeret
Biztonsdg

Felhé

Alkalmazasok
Halézat

Hardware

‘
~

Szakemberhidny Bécsben:

Az agazat kiemelkedd szerepe és gyors novekedése miatt folyamatosan magas a kereslet a képzett IKT-
szakemberek irdnt. Bécsben a belféldi kereslet kdzel 50%-at teszi ki, ami a legnagyobb ardny Ausztridn
beliil. Az igény minddssze 70%-ban fedezhetd. A Bécsi Gazdasagi Kamara 2025-re mintegy 6000 tovabbi
IT-szakember iranti sziikségletet prognosztizal. A hidany okai kozott szerepel a technolégiai fejlédés miatti
tananyagok elavuldsa, az alacsony néi részvétel az IT-szektorban, a demografiai valtozasok és az IT-szol-
galtatasok iranti novekvé kereslet. Bar elegendd IT-szakembert képeznek Bécsben, sokan mas tartoma-
nyokban helyezkednek el.
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Képesitések és képzési lehetdségek:

Az IT-szektorban a diploma gyakran el6feltétel, de a gyakorlati tapasztalat is kulcsfontossagu, melyet gya-
kornoki allasok és dudlis képzések (pl. informatikus, IT rendszerelektronikai mérnok) biztositanak. Auszt-
ridban szamos szakképzési lehet&ség all rendelkezésre, mint szakmai gyakorlatok, szakképzd akadémiak,

egyetemi és fGiskolai tanulmanyok, online tanfolyamok, bootcampek és mingsitési programok (pl. Micro-
soft, Cisco).

A bécsi IT-szektor dinamikusan fejl6dik, jelent&s gazdasagi szereplévé valt, és a jovében is kulcsfontossagu
agazat marad. Azonban ez a fejl6dés komoly kihivasok elé allitia a munkaerdpiacot és az oktatdsi rend-
szert.

IT hidnyszakmak:

A legnagyobb hidny a szoftver- és webfejlesztés, adatelemzés, kiberbiztonsag, felhGalapu szamitastech-
nika, mesterséges intelligencia és gépi tanulds teriiletén mutatkozik. Ezek a teriiletek alapvet&ek a digitélis
atalakulasban, és a vallalkozasok versenyképességének megdrzéséhez elengedhetetlenek a megfelel6
szakemberek.

Elvart kompetenciak:

Az IT-szakemberekkel szemben tdmasztott elvarasok tulmutatnak a technikai tudason. Elengedhetetlenek
a magas szint( szocialis kompetenciak (pl. kommunikacié, csapatmunka, problémamegoldas), a rugalmas-
sag és az alkalmazkoddképesség a gyors technoldgiai valtozdsokhoz, valamint a folyamatos tanulasra valé
hajlanddsag. Az interdiszciplinaris gondolkodas és a mdszaki, valamint vezetGi készségek 6tvozése is egyre
fontosabba valik, kiildndsen a projektmenedzsment és a komplex rendszerek irdnyitdsa terén. A digitalis
alapkészségek pedig mar szinte minden munkakorben alapkovetelménynek szamitanak.

SZEMELYISEGI TULAJDONSAGOK /\TOS
& SOFT SKILLEK

"Mennyire fontosak a kdvetkez készségek és tulajdonsdgok a munkavdllaidk szamdra az éndk
vdllalaténal?”

Megoszlas %-ban, atlag szerint
Atlag
il spais: I
pl. csapatmunkara valo képesség
proiemamegoida kepesscs -5 | 1 5 T~
"
analthus Gondolkodds  (n-2+c) | A 261
3 : i
Ortls Munlavigeés s nserveasiis (r=2ze) R
siemetnyetvismeret r-230) [N W | === 5= — |
Tanisiecanyot n=220) [ T 27 |8 |
oangoiyetemeret n-255) [ N - T oo

®  1=Nagyonfontos = 2=Fontos 3= Kpzepes « A= Kevishé fantes = 5 =Nemfontos

6. abra: Személyiségjegyek és soft skillek?

2 https://www.wko.at/wien/information-consulting/unternehmensberatung-buchhaltung-informationstechnolo-

gie/it-dienstleistung/tgs-ergebnisbericht-fuer-website.pdf

D1.3.2. /15



Oktatas:

Bar Bécsben az IT-szakemberképzés elvileg elegenddnek tiinik, a jelentés ravildgit, hogy sok képzett szak-
ember mashol taldl allast. Ez a probléma ravildgit a képzési kinalat és a munkaerdpiaci igények kozotti
esetleges diszkrepancidra, vagy a regionalis vonzer6 hidnyara. Ahhoz, hogy a hidanyt hatékonyan kezelni
lehessen, az oktatasi rendszernek proaktivabban kell reagalnia a piaci valtozasokra:

Tananyagok aktualizaldsa: Az elavult tananyagok helyett folyamatosan be kell épiteni a legijabb
technoldgidkat és trendeket (Al, felh, kiberbiztonsag, Big Data).

Gyakorlati képzés erdsitése: A felsGoktatds és a szakmai képzés kdzotti szorosabb egylittmiikodés,
valamint a dualis képzések és gyakorlati helyek szdmanak novelése kulcsfontossagu. A "bootcam-
pek" és a rovid, intenziv képzések is hasznosak lehetnek a gyors atképzésben.

MINT (STEM) oktatas erGsitése: Mar az alapfokl oktatastdl kezdve 6sztondzni kell a didkokat a
matematika, informatika, természettudomdnyok és technoldgia iranti érdekl6désre.

Nemek kozotti egyensuly javitasa: Célzott programokkal és kampanyokkal kell névelni a nék rész-
vételét az IT-szektorban, hogy szélesebb korbdl lehessen meriteni.

Folyamatos tovabbképzés: Nemcsak az Ujonnan belép&knek, hanem a meglévé munkaerének is
folyamatos tovdbbképzési lehetGségeket kell biztositani a relevans készségek fenntartdsdhoz és
fejlesztéséhez.

Regiondlis egylittmiikodés: A bécsi IT cégek és oktatasi intézmények kdzotti szorosabb parbeszéd
és egylittmikodés elengedhetetlen, hogy a képzések valds piaci igényekre épiljenek.

Osszességében Bécs IT-szektora hatalmas potenciallal rendelkezik, de a szakemberhidny komoly gatat
szabhat a tovabbi fejl6désnek. A stratégiai tervezés, az oktatdsi rendszer rugalmas atalakitdsa és a célzott
munkaerdépiaci intézkedések révén lehet a kihivdsoknak megfelelni és Bécs vezet6 szerepét megerd@siteni
az IT innovdcidban.
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3 Helyzet elemzés

A projekt el6zményeként, a DigiUp 4.0 projektben késziilt tanulmany részletesen ismereti a magyar és az
osztrak szakképzési rendszereket (A magyar és osztrak szakképzési rendszerek?), igy azok ismertetésére
jelen tanulmany kiilén nem tér ki.

F6 célunk az informatikai oktatas jelenlétének feltérképezése a két orszagban, melyhez a hivatalos szak-
mai anyagokra és a kutatasunk eredményeire tamaszkodunk.

3.1 Trendek az informatika teriiletén

Mesterséges
intelligencia

Minden digitalizalt il Okos kiegésziték [l Adatmenedzsment

Virtudlis valdsag Blockchain

Kiberbiztonsdg Internet of Things

7. dbra Tanulmany: A jové szakmai (DigiUp 4.0)

Az informatika napjaink egyik legdinamikusabban fejl6dé§ teriilete, amely szinte minden ipardgat és élet-
teriiletet atalakit. A digitalizacié olyan mértékben dthatja a gazdasagot és a maganéletet, hogy ma mar
szinte minden m(ikddési folyamat —legyen szé ipari gyartdsrdl, szolgaltatasrdl vagy akar otthoni tevékeny-
ségrél — valamilyen digitalis technolégidhoz kapcsolddik. A szamitdgépek, szenzorok, robotok és automa-
tizalt rendszerek jelenléte alapvetd elvarassa valt a versenyképesség fenntartasahoz.

A mindennapi életben is egyre nagyobb teret nyernek az okos eszk6zok, példaul az intelligens otthonok,
okosérak és egyéb viselhet6 technoloégiak. Ezek az eszk6zok nemcsak kényelmet biztositanak, hanem 6sz-
szekapcsolddnak egymassal az interneten keresztiil, és képesek 6nallé dontések meghozataldra is, bizo-
nyos szabalyrendszerek mentén.

Az informatika vildgdban az adat valt az egyik legfontosabb eréforrdssa. Az adatok gy(ijtése, elemzése és
kezelése nélkil ma mar egyetlen vallalkozas sem miikodhet hatékonyan — még a legkisebbek sem. Az
adatmenedzsment mindsége és sebessége alapvetéen meghatdrozza a fejlédést, a piaci dontések meg-
alapozottsdgat, és azt is, hogy egy vallalat képes-e gyorsan reagdlni a valtozdsokra.

3 https://digiup-athu.eu/wp-content/uploads/2023/02/T4.3-A-magyar-es-az-osztrak-szakkepzesi-rendszerek.pdf
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A mesterséges intelligencia (M) fejlédése Gj korszakot nyitott. Ma mar szamos teriileten haszndljuk —
példaul navigaciéban, beszédfelismerésben, forditasban, ligyfélszolgdlatokban vagy oktatasi szoftverek-
ben. Bar az Ml és a gépi tanulds még csak fejl6désiik elején jarnak, a varakozdsok szerint néhany éven
beliil alaptechnoldgidkka valnak, amelyek minden ipari és szolgdltatdsi folyamatban meg fognak jelenni.

Ezzel pdrhuzamosan a virtualis valdsag is egyre nagyobb szerepet kap, kiiléndsen a jatékiparban, a kultu-
rdban és az oktatdsban. Lehet6vé teszi példdaul a manualis munkafolyamatok gyakorldsat veszélytelen,
szimuldlt kornyezetben. Ehhez kapcsolédik a 3D technoldgia is, amely nemcsak a gyartasban, hanem az
orvostudomanyban és a kutatasban is forradalmasitja a munkafolyamatokat.

A blockchain technolégiadk kiilondsen a pénziigyi szektorban nyertek teret, de megjelentek mas agazatok-
ban is — példdul az élelmiszeriparban —, ahol a fogyasztdi bizalom novelése és a teljes atlathatdsag elérése
a cél. Egy sz6l6termesztd példaul képes lehet teljes mértékben nyomon kdvetni és bizonyitani a boraszati
folyamat minden elemét a termeléstél a palackozasig.

Egy masik jelentds irdny a Robotic Process Automation (RPA), amely az ismétl6dé, rutinszerl adminiszt-
rativ feladatokat automatizalja. Ez nemcsak id6t takarit meg, hanem lehet6vé teszi a human munkaerd
értékesebb feladatokra torténd atcsoportositasat is. Ezt egésziti ki az Internet of Things (loT), amely az
eszkozok kozotti hdlézati kapcsolatot biztositja — igy példdul otthonrdl is iranyithatjuk flitésiinket vagy
biztonsagi rendszeriinket.

A fenti technolégiak miikodtetéséhez és az altaluk generalt éridsi mennyiségl adat kezeléséhez elenged-
hetetlen az 5G technoldgia bevezetése. A gyorsabb adatkapcsolat Uj tavlatokat nyit a mobilkommunikaci-
dban, lehetévé téve, hogy globdlis szinten barhonnan, barmikor elérjik digitalis rendszereinket.

A digitalizacio fejlédésével egyre nagyobb figyelmet kap a kiberbiztonsag is. Ahogy egyre tobb adat és
rendszer keriil online térbe, Ugy n6 az azokkal szembeni fenyegetettség is. A kiberbiztonsag ma mar nem-
csak technolégiai, hanem tarsadalmi és gazdasagi kérdés is, hiszen a biztonsagos adatkezelés és rendszer-
hasznalat alapvet6 feltétele minden modern informatikai megolddsnak.

A technoldgiai fejlédés hatdsa nemcsak a gazdasagban, hanem az oktatdsban is érezhetd. A digitalizacid
alapjaiban valtoztatta meg a tanitds és tanulds hagyomanyos formait. A COVID-19 jarvany idején draszti-
kus gyorsasaggal terjedtek el az online oktatasi formak, és ezek azéta is meghatarozé szerepet toltenek
be az iskoldk és tandarok munkajaban. Az online tantermek, a tavoktatas és a digitdlis tananyagok minden-
napossa valtak, és lehetévé tették a rugalmas, helyhez és id6h6z nem kotott tanulast.

Kiemelt szerepet kaptak az interaktiv, vizualis tanuldsi formak, mint a prezentacidk, infografikdk és szimu-
laciok. Az oktatasban egyre fontosabb lett a tanuldk egyéni igényeihez igazodd tanuldsi utak kialakitdsa,
példaul személyre szabott mentordldssal vagy projektalapu oktatassal. A blended learning, vagyis a jelen-
Iéti és az online oktatds keveréke szintén altalanossa valt.

Az oktatds egyik legnagyobb kihivasa azonban az, hogy Iépést tartson a technoldgiai fejlédéssel, kiillondsen
a szakképzésben. A digitdlis vildgban valé boldogulashoz nem elég az eszkdzhasznalat; sziikség van mé-
lyebb tudomanyos alapokra is, kiilonésen a STEM (természettudomany, technolégia, mérnoki tudoma-
nyok, matematika) teriiletén. Ugyanakkor felértékel6dnek azok a készségek is, amelyeket nem lehet au-
tomatizalni: ilyenek a soft skillek — példaul a kreativitds, egylittm(ikodés, érzelmi intelligencia vagy prob-
lémamegoldas.
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A didkok részérdl is atalakulnak a tanulasi szokasok. Az otthoni tanulas, a mobileszk6zok hasznélata, a
vizualitas el6térbe keriilése és a micro-learning — vagyis a rovid, fokuszalt tanuldsi egységek — mind azt
mutatjak, hogy a hagyomanyos tandérak strukturaja és a tananyag kozvetitésének madja is valtozik.

Osszességében elmondhatd, hogy az oktatdsnak — akdrcsak az informatikanak — rugalmasnak, alkalmaz-
koddnak és jov6orientaltnak kell lenni. Csak igy képes felkésziteni a fiatalokat egy olyan vilagra, ahol az 0j
technoldgidk és a digitalis készségek alapvetd kovetelmények.

Ez az 6sszefoglalds a DigiUp 4.0 projekt keretében késziilt ,,Jov6 szakmai” cim( tanulmdny alapjan irddott,
amely a digitdlis gazdasdag és az oktatds kapcsolatat vizsgdlja naprakész trendek mentén.

3.2 Informatika oktatasa, jelenléte a szakképzésben, aktualis helyzet Magyaror-
szagon

A Szakmaverzum 2025. februdri hirei kézott olvashatjuk: ,El&retdrnek a technikumok®:

A Kormdny célja, hogy a szakképzésben tanuldk aranya a jelenlegi 60 szdzalékrdl legalabb 70 szazalékra
emelkedjen. A technikumok egyre népszeriibbek, kdszonhetéen tdobbek kozott annak, hogy a tanuldk
érettségit és szakmat is szereznek, raadasul el6nnyel indulhatnak a fels6oktatdsban. Az okleveles techni-
kusok akar 30-60 kredittel kezdhetik meg egyetemi tanulmanyaikat, ezzel leroviditve a képzési id6t.”

A 2024-es Magyar Szakképzési rendszer gydkeres vdltozasairdl és stratégidjardl bévebb informacio olvas-
hat6 az aldbbi tanulmdanyban:

Cedefop (2024). Szakképzés Magyarorszagon: rovid leirds. Az Eurdpai Unié Kiadohivatala.”

Az Gj szakképzési struktiara egyik iskolatipusa a TECHNIKUM
A technikum 5 éves: 2 év dgazati alapoktatas + 3 éves szakirany( oktatas

8. 9. 10. mn 12. 13.

Technikum

omNOmXA4-40Zrmm H

Proxu- w0oZdPrp-Ard
NP-v703MMPXRXZCZ

Kozismereti 6rak Agazati 6rak

Kozismereti, érettségi tantargyak orai Szakmai Orak

4 https://szakmaverzum.hu/2025/02/igy-valt-strategiai-agazatta-a-szakkepzes/
5 http://data.europa.eu/doi/10.2801/9066090
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Szakképzési Rendszer Magyarorszagon’

g
FELSOOKTATAS FELNOTTKEPZES/TOVABBKEPZES
! (iskolarendszeren kiviil)
[ PhD e A munkavallalok
program Munkanélkiliek tovabbkeépzése
‘ dév Aképatsi s hérényos lilesh
I ISCED 864 radudlis piacon Kindlt helyzetii tovibbképzés
% szakmai csoportok
[ Képzések szamira vagy a munkltats
o Mesterk épzések altal kinalt
‘ programol : D tanfolyamok)
[ alap és
¢ Kéj
[ prog o | Poszrszexuner szint
L = Felstoktatasi szakképzés, eltéré % Iskolal alap( szakképzési
gyakorlati képzés programok, 1-2 év, eltéré %
18+ [ 13+ {8680 554 gyakoriati képzés 1SCED 454
19 13
18 | 12 prog — forze |
: MoK, eltéro S Szakkepzes SNI
12 | 11 yakorlati —— fanulok szamara,
Ts- . -10— G.qu()vryal»orlentalt 2-4 6y eltérs %
| Sza‘,‘kep‘m RV gyakorlati képzés
. eltero % gyakorlati kepzes
15 ‘ 9 ISCED 354 ISCED 353 ISCED 343, 352, 363
l Orientcios osztaly
‘ {opeionalis elokeszito
| ISCED 351
14 | 8
13 \ 7 ISCED 244-344 o Programok SNI
1 7 tanuloknak
12 [ 6 Altalanos iskola felsd tagozat altalanos iskola
fels6 tagozatan
1 \ 5 ISCED 244 ISCED 244
ELETKOR | 1SKOLA OSZTALY SZEKUNDER SZINT
Altalanos képzési programok wepp  Lehetséges fejlodési utak ~ =~ a tankitelezettség megsziinése
B szakképzési programok === Korabbi szakmai tudés elismerése a program roviditése céljabol
=] Szakképzési és altalanos képzési programok kombinacidja SEN  Sajatos nevelési igény
D Felndttek szamara is elérhetd (nappali, esti, () Az idGtartam a tanul6 sziikségletei szerint valtozhat
levelezd vagy tavoktatasi forma) Dudlis Képzés lehetsé
Allamilag elismert szakképzettség, szakképesités ® Nk elagi Wlpuis munkz:leiyen g skl ko
I Akovetkezs oktatasi szintre vald belépést lehetové tevd képesitések V- S "
’ A felsGoktatashoz valo hozzaférés
-

NB: ISCED-P 2011.

Forras: IKK Innovativ Képzéstamogatd Koézpont Nonprofit Zartkdrien Mikodé Részvénytarsasag (IKK Nonprofit Zrt.) és a
Kulturélis és Innovaciés Minisztérium. (2023). Eurépaban - Magyarorszag: rendszerleiras. In Cedefop, & ReferNet.
(2024). Szakképzés Eurépaban: VET in Europe database - részletes szakképzési rendszerleirasok [Adatbazis].
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-in-europe/systems/hungary-u3.

9. dbra Szakképzési rendszer Magyarorszagon

7 https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-in-europe/systems/hungary-u3
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3.2.1 Képzési kinalat Magyarorszagon az informatikai tertiiletekre fokuszalva

»A kozépfoku szakképzés (ISCED 3) 14 (vagy 15) évesen, az dltalanos iskolai oktatas befejezése utan kezd-
het6 meg, és két f6 Gtvonalat kinal.

(a) Az 5 éves (ISCED 354) technikusképzések mind az érettségi vizsgdra, mind az EQF 5. szint(i szakképesi-
tésre (példaul vegyésztechnikus) felkészitik a tanuldkat a 9-13. évfolyamon, lehetévé téve szamukra, hogy
vagy fels6oktatdsi tanulmanyokat folytassanak, vagy belépjenek a munkaerdpiacra. Ez a program egyesiti
a 2019-es szakképzési reform el6tti két kordbbi programot: egy 4 éves kdzépfoku szakképzési programot
és egy valaszthato kozépfoku szakképesités megszerzését célzd szakképzés utdni programot. Kordabban a
tanuldk gyakran csak kozépiskolai érettségivel és szakképesités nélkiil fejezték be a 4 éves szakképzési
programot. A reform ezeket a programokat egyetlen 5 éves képzéssé olvasztotta 6ssze, amelyet most a
technikumok kinalnak (26).

(b) A szakképzé iskolak 3 éves (ISCED 353) gyakorlatorientalt szakképzési programjai az EQF 4. szint( szak-
képesitéshez vezetnek (példaul acs vagy szakdacs). A végzett tanuldk a kozépfoku szakképzés keretein beliil
2 éves (ISCED 344) altalanos képzési programon keresztiil folytathatjak tanulmanyaikat, hogy érettségi
bizonyitvanyt szerezzenek. Az iskolarendszer( szakképzési rendszer altal nydjtott szakmak szerepelnek a
szakmdk orszagos nyilvantartasaban (,Szakmajegyzék”). Ezeket a szakképesitéseket csak az iskola-alapu
szakképzési rendszer kinalhatja.”®

A magyar technikumokban els6sorban az informatikai rendszer- és alkalmazasiizemeltet6 technikus
szakma érhetd el, emellett tobb technikum kinal informatikai szakirdnyokat. A didkok szdmdra emellett
egyetemek dltal szervezett kiegészit6 képzések és versenyek is elérhet6k, amelyek tovabb bévitik az in-
formatikai tudasukat és gyakorlati készségeiket.

Magyarorszagon a technikumban elérheté informatikai szakiranyok a kévetkezék:

Informatika-és tavkozlés dgazaton beliil®:

8Szakképzés Magyarorszdgon - https://www.cedefop.europa.eu/files/4219_hu.pdf

9 https://ikk.hu/szakmakartyak/agazatok/informatika-es-tavkozles
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I. Informatikai rendszer- és

. . 2 Il. SzoftverfejlesztG- és
alkalmazas-lizemelteto

teszteld

technikus

(117 iskolaban hirdetik) ES Lk LT L

Informatika-és
tavkozlési agazat

IV. Tavkozlési technikus
(6 iskolaban hirdetik)

10. abra Sajat abra — Informatika-és tavkozlési agazaton beliili szakiranyok, 2025.

Informatikai rendszer- és alkalmazas-ilizemeltet6 technikus: Ez a szakirdny a rendszergazdai, ha-
l6zatlizemeltetési, rendszeriizemeltetési feladatokra késziti fel a didkokat. A képzés soran megta-
nuljdk a szamitogéphaldzatok, rendszerek miikodtetését, weboldalak készitését, valamint infor-
matikai rendszerek elemzését és lizemeltetését. A képzést az orszdg 117 iskoldjaban hirdetik
(2025).

Szoftverfejleszt6- és tesztelS: Ebben a szakiranyban a didkok webes és mobil alkalmazdsok fej-
lesztését, tesztelését sajatitjak el. Részt vesznek a szoftver tervezési, kddolasi, tesztelési folyama-
taban, valamint adatbazisok tervezésében és kezelésében is. Az orszag 95 iskolajaban hirdetik a
képzést (2025.).

Infokommunikaciés halézatépito és -lizemeltetd technikus: Informatika és tavkozlés dgazat kép-
zése, amely érettségivel és technikus szintl szakképzettség megszerzésével zarul. Az infokommu-
nikacids halézatépité és -lizemeltets technikus feladata a fizikai haldzatok telepitése és Gizemel-
tetése. Részt vesz haldzatépitési beruhdzdsokban, optikai és réz alapu kdbelhaldzatok, kdtések,
rendez6k telepitésében, és végberendezések installaldsaban. Az dltala kialakitott halézatokon va-
I6sulnak meg adatkdzpontok nagy kapacitdsu forgalmai, banki kapcsolatok, kis- és nagyvallalatok
adatkapcsolatai, valamint haztartdsok szamara kdbeltévés haldézatokon biztositott Internet, TV és
telefon szolgaltatdsok. Uzemelteti a rendszerben Iév6 kabelhdldzati elemeket és végberendezé-
seket, hibat kezel és javit. A képzést az orszag 14 iskolajaban hirdetik (2025.).

Tavkozlési technikus: Informatika és tavkozlés agazat képzése, amely érettségivel és technikusi
szintl szakképzettség szakképzettség megszerzésével zarul. A tavkozlési technikus feladata kiilon-
b6z6 tavkozlési, elsGsorban vezeték nélkiili adatatviteli rendszerek telepitése és lizemeltetése. A
technikus részt vesz a tavkozlési beruhazasokban, a berendezések installalasaban és a haldzat ki-
épitésében. Az altala telepitett rendszerek biztositjdk a mobiltelefonok és WiFi berendezések ve-
zeték nélkiili kapcsolatait. Biztositanak foldfelszini és miiholdas kép-, hang- és adatatvitelt, zart
infokommunikacids haldzatokban mikrohulldmu atvitelt. Uzemelteti a rendszerben 1évé eszkdz6-
ket és berendezéseket, hibat kezel és javit. Az orszagban 6 helyen hirdetik ezt a képzést. (2025.)

A Vas-és Zala varmegyei régidkban az informatika-és tavkozlés dgazat szakmait az aldbbi iskoldk kinaljak:
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Vas Varmegyében:
— Vas Varmegyei SZC E6tvos Lordnd Szakképz6 Iskola
— Vas Varmegyei SZC Gépipari és Informatikai Technikum
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— Vas Varmegyei SZC Horvath Boldizsar Kdzigazgatasi és Informatikai Technikum
— Vas Varmegyei SZC Nddasdy Tamas Technikum és Kollégium
e ZalaVarmegyében:
— Nagykanizsai SZC Zsigmondy Vilmos Technikum
—  Premontrei Szakgimndazium, Technikum és Kollégium
— Zalaegerszegi SZC Csanyi Laszlé Technikum
— Zalaegerszegi SZC Ganz Abraham Technikum
— Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Asbdth Sandor Technikum, Szakképzé Iskola és Kollégium
— Zalaegerszegi SZC Széchényi Istvan Technikum
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Az elektronika és elektrotechnika agazat a magyar szakképzési rendszer egyik kiemelt teriilete, amely
egyre szorosabban kapcsolddik az informatikahoz — kiiléndsen az ipari automatizalas, az loT, a PLC prog-
ramozas, és a bedgyazott rendszerek révén.

Az agazaton beliil az egyes szakmakra vonatkozdlag az alabbi informatikai tartalmak jelennek meg?:

Technikumi képzésben:

Szakma neve Informatikai tartalom

Automatikai technikus PLC (programozhatd logikai vezérl6) ismeretek.

Programozasi alapismeretek.
Ipari informatikus technikus PLC programozas

10
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Szakképz6 iskolai képzésben:

Szakma neve

Mikrokontroller programozas (Arduino platform — szenzorok, motorok ve-
zérlése)

Alapvet6 C/C++ programozas mikrokontroller szinten.

Halézati ismeretek.

Felligyeletei rendszerek (SCADA rendszerek).

Adatfeldolgozas: alapszintli adatbazis-kezelés (pl. SQLite, MySQL beveze-
tés).

FelhGalapu szolgaltatasok alapszinten.

CAD programok (pl. AutoCAD Electrical, EPLAN)
dezési tervek.

Microsoft Excel, Word, PowerPoint — technikai jelentések, dokumentécio
készitése.

TIA Portal (Siemens PLC programozashoz).

—kapcsolasi rajzok, elren-

Informatikai tartalom

Villanyszerel6

Okos otthon rendszerek (alapszinten),
Digitdlis méré6m{(iszerek kezelése,
Alapvets vezérl6rendszerek, PLC-k megértése.

Elektronikai mliszerész
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Alap szint{ mikrokontroller programozas (pl. Arduino),
Digitalis aramkorok miikodése, logikai kapuk,
Méréstechnikai szoftverek, szamitégépes hibakeresés.
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A Vas-és Zala varmegyei régidkban az elektrotechnika és elektronika dgazat szakmait az alabbi iskoldk
kinaljak:

e VasVdarmegyében:
— Vas Varmegyei SZC Barabds Gyorgy M(iszaki Szakképz6 Iskola
— Vas Varmegyei SZC Gépipari és Informatikai Technikum
— Vas Varmegyei SZC IIl. Béla Technikum és Kollégium
— Vas Varmegyei SZC Nadasdy Tamas Technikum és Kollégium
— Vas Varmegyei SZC Puskas Tivadar Szakképz§ Iskola és Kollégium
— Vas Varmegyei SZC Savaria Technikum és Kollégium
e ZalaVarmegyében:
— Nagykanizsai SZC Cserhati Sandor Technikum és Kollégium
— Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Asbéth Sandor Technikum, Szakképzd Iskola és Kollégium
— Zalaegerszegi SZC Széchényi Istvan Technikum

3.2.2 Informatikai szakmat vdlasztok aranya a szakképzésben (2020-2024 kozott)

A szakképzés atalakitasa és fejlesztése eredményeként a technikumi érettségi utan fels6oktatasba jelent-
kez6k szdma 2022 6ta 57%-kal n6tt, és a technikumok tovabbra is a legnépszer(ibb iskolatipusok a 8. osz-
talyt kovetden, ahol tizbSl hatan valasztanak szakképzést. Az informatikai szakmak, példaul a szoftverfej-
leszt6 is népszeri vélasztasnak szamitanak a legnépszer(ibb szakmak kozott.*

Az alabbi tabldzat és 6sszefoglald a Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal (NSZFH)'?, a Kézponti

statisztikai Hivatal (KSH)3 és a Gazdasagfejlesztési Minisztérium (GFM) * nyilvénos jelentésein, valamint
sajtokozleményeken alapul, mely alapjan a trend az aldbbi:

Az informatikai képzéseket valasztok aranya évrél évre emelkedik, atlagosan évente 1%-kal né.

Ev Szakképzésben tanuldok szama Informatikai dgazatot valasztok szama Arany
(f6) (f6) (%)
2020 kb. 190 000 ~16 000 ~8,4%
2021 kb. 195 000 ~17 500 ~9,0%
2022 kb. 200 000 ~18 800 ~9,4%
2023 kb. 205 000 ~20 500 ~10,0%
2024 (becsiilt adat) kb. 210 000 ~22 000 ~10,5%

11
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3.2.3 Informatika tantargyat érettségi targyként valasztok ardnyanak alakulasa

Az Informatika tantargyat (2024-t6l Digitdlis Kultura tantargy valtotta fel) valaszték aranydnak alakulasa
2020-2024 kozotti idészakban kézép-és emelt szinten az aldbbi tendenciat mutatja az Oktatasi Hivatal®
érettségi vizsgdkra vonatkozo statisztikai alapjan:

e (Csokkend arany figyelheté meg, kiilondsen 2023-t6l kezd6dGen.
Fontos valtozds az Informatika tantargy oktatasaban, hogy a 2024. évt6l az Informatika tantdrgyat a Digi-
talis Kultdra tantargy valtotta fel, melybdl az els6 érettségi vizsgdt 2024-ben tették le a didkok.

Informatika érettségi aranya
2020-2024.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% 4 R 4 A

2020 2021 2022 2023 2024 (becsiilt)

i Informatikébdl érettségiz6k 1 Osszes érettségizé

3.2.4 Informatika oktatasa az altalanos iskolakban

A magyarorszagi altaldnos iskoldkban az informatika oktatdsa az utébbi években jelentds atalakuldson
ment keresztil, kilondsen az 0j , digitdlis kultira” tantargy 2020-as bevezetésével.

A Nemzeti Alaptanterv 2020 (NAT 2020) ajanldsa a digitalis kultUra tantargy 6raszamara vonatkozélag,
évfolyamonként az altalanos iskolai és a gimndziumi képzésben:

Tantargy Alapfoku képzés Gimnaziumi képzés

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Digitalis
kultara

Milyen tantargy keretében tanulnak informatikat a diakok?

e Digitalis kultura tantargy (2019-es NAT alapjan, 2020-t6l fokozatosan bevezetve)
— Ez valtotta ki a korabbi ,,informatika” tantargyat.

15
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— Kotelezé tantargy a 4. évfolyamtél kezdve a 8. évfolyamig.

— 5-8. évfolyamon heti 1

Ora (vagy tombositett formaban tanithato).

Mit tanulnak a didkok a digitalis kultira keretében?

F6 témakordk a Nemzeti Alaptanterv 2020 (NAT 2020) alapjan:

Téma

Tartalom

Digitalis eszk6zhasznalat

Fajlkezelés, mappak, dokumentumok

Szoveg- és képszerkesztés

Word, Paint, prezentaciok

Internethasznalat és adatvédelem

Keresés, hiteles informdcio, alhirek felismerése

Alapvet6 programozas

Scratch, LOGO, Python alapok (eszkéz- és tandrtdl fiiggben)

Robotika és algoritmikus gondolkodas

LEGO robot, Micro:bit (egyéni iskolai programtol fiigg)

Digitalis biztonsag

Etikus internethasznalat

D1.3.2.

Jelszavak, adatok védelme, biztonsagos internethasznalat

Netikett, digitdlis labnyom, szerzGi jogok
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B) FO TEMAKOROK

FO TEMAKOROK A 3-4. EVFOLYAMON

S Pl N

A digitalis vilag korulottink

A digitalis eszk6zok hasznalata

Alkotas digitalis eszkdzokkel
Informacidszerzés az e-Vilagban
Védekezés a digitalis vilag veszélyei ellen
A robotika és a kdodolas alapjai

FO TEMAKOROK AZ 5-8. EVFOLYAMON

LooNOHO AWM~

Algoritmizalas és blokkprogramozas
Online kommunikacio

Robotika

Szovegszerkeszies
Bemutato-keszités

Multimédias elemek készitése
Tablazatkezelés

Az informacios tarsadalom, e-Vilag
A digitalis eszk6zok hasznalata

FO TEMAKOROK A 9-12. EVFOLYAMON

o SO N MR RGN

- O

Fontos kiemelni:

Algoritmizalas, formalis programozasi nyelv hasznalata
Informacios tarsadalom, e-Vilag
Mobiltechnolégiai ismeretek
Szovegszerkeszies

Szamitogépes grafika

Multimédias dokumentumok készitése
Online kommunikacio

Publikalas a vilaghalén
Tablazatkezelés

Adatbazis-kezelés

A digitalis eszk6zok hasznalata

A tanérdk szinvonala nagyban fligg:

e aziskola digitalis infrastruktirdjatol (eszkozpark, internetkapcsolat)

e ésatandrok digitalis kompetenciditol.

Informatikai tartalom jelenléte Tantargy neve

Integrdltan mas tantdrgyakban nincs kilon tantargy

Bevezetés (alapkezelés) Digitalis kultdra

Osszegzés:
Evfolyam
1-3. osztdly
4. osztaly
5-8. osztaly

16
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3.2.5 Informatika tanari allasok betoltottsége napjainkban

Altalanossagban a magyarorszagi tanarokkal kapcsolatban az alabbi statisztikai beszamolét olvashatjuk az
Eduline oldalan:

»A 2024/2025-6s tanévben 12 183 hatvan év feletti pedagdgus dolgozik féallasban altalanos iskolakban,
ami 21,3 szazalékos novekedés két év alatt. Kiilondsen megugrott a 64 év felettiek szama: mar 2871 f6,
ami 82 szazaléki emelkedés 2022-h6z képest. A legtobben pedig az 55-59 éves korosztalybdl keriilnek ki
(13 613 f4).

A fiatal utdnpdétlds ezzel szemben vészesen kevés: mindossze 5311 tanar van 30 év alatt, ardnyuk mind-
0ssze 7,2%, mig a 60 felettieké mar 16,6%.

A helyzet kozépiskolakban sem jobb —sét, egyes vélemények szerint talan még sulyosabb. A Pedagdgusok
Demokratikus Szakszervezete azt nyilatkozta a Népszavanak, hogy a probléma szerintiik részben abbdl
fakad, hogy a kormdny konnyitett feltételekkel tette lehetévé a nyugdijas tandrok visszafoglalkoztatdsat
a tanarhiany enyhitésére. igy sokan akar féallasban, a nyugdijuk megtartasa mellett is visszatérhetnek a
katedrara.”?’

Az informatika tantargyakat tanité tandri allasok betoltottségére vonatkozdan az aktualis allasportdlok
adatai alapjan az aldbbiakat lehet megallapitani:

e 2025 majusaban Magyarorszdgon tobb mint 20-25 informatika tandri allas volt meghirdetve k-
16nb6z6 tankeriileti kozpontoknal.

e Azallasok kozott megtalalhatdk informatika szakos tanari, digitalis kultdra szakos tandri, matema-
tika-informatika szakos tanari, altalanos iskolai informatika tanari és informatika-technika szakos
tanari pozicidk is.

e Az informatika tanari allasok iranti kereslet tehat élénk, ami dsszhangban all az informatika és
digitalis kultura tantargyak névekvd szerepével az oktatasban.

Osszefoglalva, az informatika tantargyakat tanit6 tandri allasok jelenleg is aktivan keresnek pedagéguso-
kat Magyarorszagon, tobb allaslehetGség elérhetd, ami arra utal, hogy a betoltdttség nem teljes kord, és
van igény Uj szakemberekre ezen a teriileten.

3.2.6 IT tamogatasi programok Magyarorszagon

Magyarorszagon az elmult években egyre hangsulyosabba valt az informatikai (IT) tdmogatasi rendszer
kiépitése az iskoldk, didkok és tandrok szamara. A cél a digitdlis kompetencidk fejlesztése, az infrastruktira
javitasa, és a digitalis eszk6zokhoz valé hozzaférés biztositasa az oktatds minden szerepl&je szamadra.

»A (digitalis) human t6ke mutatdi terén Magyarorszag a 2022-es adatok alapjan az uniés atlagtol elmaradé
teljesitményt mutat. A dimenzié magyar adatai az elmult hét évben minden évben elmaradnak az EU at-
lagatdl. A Digitalis Evtized 2030 Szakpolitikai Program céljaival 6sszhangban azonban a Nemzeti Digitaliza-
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cids Stratégia 2022-2030 is ravilagit, hogy a hazai digitalis készségek fejlesztése minden szinten elenged-
hetetlen, annak érdekében is, hogy a gazdasagi szektor és a kozszféra tovdbbi érdemi digitalizalasa is le-
het6vé valjon.”*8

Az elmult években jelentds beruhdzasok torténtek az iskolak digitalis infrastrukturajanak korszerdsitésére.
Tobb mint 180 okostanterem jott Iétre, ahol interaktiv tablak, modern szamitégépek és nagy sebességi
internet all rendelkezésre a tanuldk és tanarok szamara. *°

»Nem (csak) a kiityli a lIényeg: Bar a tantermekben olyan eszk6zok kapnak helyet, mint 3D nyomtatok,
lézervagdk és okoseszkdzok, a valddi fékusz a modszertanon és a szemléletvdltason van. A program ré-
szeként a pedagdgusok féléves mddszertani képzésen vesznek részt, amelynek sordn megtanuljak, hogyan
épithetik be a digitdlis eszkdzoket a tandrakba —nem latvanyossagként, hanem valddi oktatdsi eszkdzként.
Emellett havi bérkiegészitést is kapnak a programban végzett tobbletmunkajukért.

Az elmult évek soran valddi kozosséggé formalddott a High-Tech Suli program: egy olyan orszdgos halé-
zattd, ahol az iskoldak nemcsak eszkdzoket kapnak, hanem tudast, inspiraciot és egymastdl tanulas lehet6-
ségét is. A program nemcsak a tanitds min&ségét javitja, hanem segit a didkoknak abban is, hogy olyan
készségeket szerezzenek, amelyekkel biztosabban boldogulnak majd a munkaerépiacon — legyen sz6 kre-
ativitasrél, problémamegoldasrél vagy egyiittmiikodésrél — emelte ki Horvath Adam, a High-Tech Suli
program szakmai vezetgje.”?°

e Cél: Digitalis tantermek kialakitasa, modern eszkozok (interaktiv tablak, tabletek, laptopok) bizto-
sitasa dltalanos iskolak szdmara.

e Tdamogatas: A programban részt vevé iskolak korszer(i technikai felszerelést kapnak, a pedagoégu-
sok pedig specidlis képzéseken és anyagi tdmogatasban részesiilnek.

e Hatas: A tanuldk 21. szazadi készségeinek fejlesztése, digitdlis tanuldsi kornyezet megteremtése.

»,Napjainkban a digitalizacid a versenyképesség, a fejlédés és a jolét egyik legf6bb hajtdereje, ezért a ma-
gyar kormany elkotelezett a digitalis fejlesztések mellett. A Kormany altal az internetrél és a digitalis fej-
lesztésekrSl kezdeményezett 2015. évi nemzeti konzultdcio (InternetKon) soran a polgarok akaratnyilva-
nitdsa a magyar internet jovéjét illetGen vilagos és egyértelm( volt: a vilaghalé legyen mindenki szamara
hozzaférhet6 és megfizethetd, segitse az oktatdst és a fiatalokat, és ne jelentsen fenyegetést gyermekeink
biztonsagdra. A Kormdny az InternetkKon eredményei alapjan készitette el a magyar tarsadalom és a ma-
gyar nemzetgazdasag digitalis fejlesztését célzo Digitdlis Jolét Programot (DJP). A programot és az annak
részeként elkésziilt Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiajat (DOS) az a felismerés hivta életre, hogy a
digitalis atalakuldas nem valasztds kérdése: olyan elkeriilhetetlen jelenség, amelyre mindenkinek fel kell
késziilnie, hiszen 20. szazadi tudassal senki nem lehet versenyképes a 21. szazadban. A digitalis eszkdzoket

8Magyarorszag Nemzeti Stratégiai Utemterve:

Magyarorszdg Nemzeti Stratégiai Utemterve:
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és szemléletmddot be kell vinni a tantermekbe, mivel naprél napra mélyebben integralédnak a hétkoznapi
életiinkbe is.”**

A magyar Digitalis Oktatasi Stratégia (DOS), amelyet 2016-ban fogadtak el, 2025-ig szamos atfogd célt
tizott ki az oktatds digitalizalasara. Ezek kozott szerepelt az oktatdsi infrastruktira fejlesztése, digitalis
tananyagok és platformok Iétrehozdsa, a pedagégusok digitdlis kompetencidinak fejlesztése, valamint a
digitalis eszkozok széles kori elérhetévé tétele.

»A szakképzési jov6kép szerint a kozismereti és szakmai elméleti targyak oktatasa, valamint a szakmai
gyakorlat soran a pedagoégusok és a szakoktatok készségszinten hasznaljak a tanuldst segitd digitélis rend-
szereket, épitve a didkok sajat informatikai eszkdzeire; a tanuldk szamdra megfelel§ szamu és minGség
digitalis tananyag all rendelkezésre, melyek validaldsa a munkaerGpiaci szereplSk bevonasdaval torténik; a
pedagodgiai folyamat kdzéppontjaban a didkok egyéni tanulasi Utjainak tdmogatasa all, amely hozzajdrul a
korai iskolaelhagydk szamanak csokkenéséhez. Az atfogd stratégiai cél, hogy a szakképzésben végzett ta-
nulék rendelkezzenek a munkaerdépiac altal elvart, valamint a tovdbbtanuldshoz sziikséges altalanos és
szakmai digitalis kompetencidkkal. Specifikus célok:

e azintézményvezet6k elkotelez6désének novelése a digitalis oktatas, illetve a digitalis oktatasi ad-
minisztracio teriletén;

e atanarok és szakoktatok digitalis kompetencidinak fejlesztése a 21. szazadi technikai és a szakma
specifikus kovetelményeknek megfelelGen;

e aszakképzési intézmények digitdlis oktatashoz sziikséges infrastruktirajanak fejlesztése;

e adigitalis szakmai tartalmak rendelkezésre allasdanak biztositdsa valamennyi szakma vonatkoza-
saban.” (Digitalis J6lét Program)

A kormany 2022-t6l folyamatosan biztosit laptopokat a kéznevelésben tanulé felsd tagozatos és kozépis-
kolas diakok, valamint pedagdgusok szamara.

2024 végéig tobb mint 450 000 notebookot osztottak ki, 2025-ben tovabbi 125 000 diak (f6ként 5. és 9.
évfolyamosok) kapott eszkozt. A program célja, hogy minden raszorulo tanulé és tanar hozzaférjen a digi-
talis tanulashoz sziikséges eszkdzokhodz. Az igénylés a KRETA rendszeren keresztiil tortént, és nemcsak
allami, hanem egyhazi és alapitvényi iskoldk is részesiiltek a tdmogatdsban.?

A kiosztas elsGsorban a kdznevelési rendszerben tanuldkat érinti, a szakképzésben tanuldk digitalis esz-
kozellatottsaga intézményi szinten, palydzatok és egyedi beszerzések utjan torténik.

A pedagdgusok szamara meghirdetett eszkozpalyazatok (pl. 4iG Alapitvany Digitdlis Esély Programja) le-
het&séget adnak arra, hogy iskolanként maximum 22 laptopot igényeljenek. Ezek a palydzatok azonban
elsGsorban koznevelési intézményekre irdnyulnak, a szakképzésben dolgozé oktatok szamara csak korla-
tozottan érhet6k el. A szakképz6 intézmények eszkozbeszerzései f6ként intézményi palydzatokhoz, fenn-
tartdéi tamogatasokhoz vagy hazai/unids projektekhez kotottek.

21 Digitalis J6lét Program:
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Szamos digitalis platform (pl. Nemzeti K6znevelési Portal — , Zanza.tv) és alkalmazas (pl. Xe-
ropan) valt elérhetévé a tanuldk és tanarok szamara. Ezek tdmogatjak a tananyaghoz valé hozzaférést, az
interaktiv tanuldst és a tanari adminisztraciot.

A szakképzésben tanuldk szamdara orszdgos szinten elérhet§ a Digitdlis Szakképzési Tananyagtar
( ), amely online formdban biztosit digitalis tananyagokat, szimuldcidkat és segéd-
anyagokat. Ezek a tartalmak a KRETA rendszerbdl is elérhetk, kiilon regisztracié nélkiil, és folyamatosan
béviilnek az uniods forrasoknak kdszénhetben

Magyarorszagon a tanarok és a szakképzésben dolgozé oktatdk szdmara tobb digitalis kompetenciafej-
lesztd képzés érhet6 el, amelyek célja a pedagdgusok digitdlis tudasdnak, IKT-eszk6zok haszndlatanak és
digitalis pedagdgiai modszertananak fejlesztése.

F6bb digitalis kompetenciafejleszt6 képzések és programok:

e Az OTR rendszer (Oktat6i Tovabbképzési Rendszer) 2* folyamatosan béviil6, modern, gyakorlat-
orientdlt képzéseket kinal, amelyek az aktualis munkaerGpiaci és technolégiai kihivasokhoz iga-
zodnak. Célcsoportja a szakképzésben, felnéttképzésben lévé oktatok.

e Az IKER 4. szint(i képzés** magasabb szint( digitalis kompetenciat fejleszt, kiilondsen a digitalis
problémamegoldas és eszkdzhasznalat terén, és akkreditalt tovabbképzésként kreditpontot is ad.
Célcsoportja a magyarorszagi munkavallalasi koru lakossaga, kiemelt célcsoportja a pedagdgusok.

e AKlebelsberg Kézpont? projektjei nemcsak képzéseket, hanem eszkozellatast és modszertani ta-
mogatdst is nyujtanak, hogy a pedagoégusok hatékonyan integraljak az IKT-t a tanitasba.

o A képzések tobbsége akkreditalt, igy a pedagdgusok szamara a tovabbképzési ciklus részeként
szamitanak be.

e Szamos képzés elérhet6 online formaban, igy rugalmasan, akar otthonrol is végezhetd.

A KRETA rendszer (K6znevelési Regisztraciés és Tanulmanyi Alaprendszer) 2018 6ta kotelez6 minden ma-
gyar kozoktatasi intézményben. Mara teljeskorlien bevezetésre keriilt, és az iskolai adminisztracio, elekt-
ronikus napld, érarend, jegyek, hianyzasok rogzitése mind ezen keresztil torténik.

KRETA
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A magyar szakképzés digitdlis modernizacidja az elmult években atfogd és stratégiai jelentEségli fejlesztési
programokon keresztiil valdsult meg, amelynek célja, hogy a tanulék a munkaerépiac altal elvart digitalis
és szakmai kompetenciakkal rendelkezzenek, mikdzben az oktatdsi intézmények infrastrukturalisan és
maddszertanilag is megfeleljenek a 21. szazadi kihivdsoknak.

,Dlborég a modernizacié” alcimmel olvashatoé a Szakmaverzum (szakmaverzum.hu) oldalan az aldbbi cikk:

»A szakképzési stratégia 4.0 keretében komoly modernizacids program indult el, amelynek részeként 18
szakképzési centrum 31 intézményének 34 helyszinén zajlanak fejlesztések. A 96 millidrd forintos beruha-
zas infrastruktuara- és digitalis korszer(sitéseket foglal magaban. Az oktatdk helyzete is javul, hiszen az idei
21,2 szazalékos béremeléssel a fizetések a 2020-as szinthez képest atlagosan a két és félszeresére néttek
— mutatott ra Palmai Gergely, szakképzésért felel&s helyettes allamtitkar....

Az informatika és a digitalizacié terén is jelentds el6re [épések torténtek. Tobb mint 672 digitdlis tananya-
got fejlesztettek ki, amelyek interaktiv elemekkel segitik a tanuldst. Emellett 63 Digitdlis K6z0sségi Alko-
tomdhely jott Iétre, ahol a didkok modern technolégidkkal — példaul 3D-nyomtatdssal, robotikaval és Ié-
zervagdssal — ismerkedhetnek meg. A dualis képzés soran a mesterséges intelligencia is egyre nagyobb
szerepet kap, amely segiti a didkokat a legkorszer(ibb technolégidk elsajatitasaban.” 26

A magyar szakképzés digitdlis modernizacidja 2025-re atfogd, tobb szinten megvaldsuld folyamat lett,
amely magaban foglalja:

e adigitdlis tananyagok és innovativ oktatasi eszkdzok fejlesztését,

e (j, digitdlis fokuszu szakmak bevezetését,

e digitélis bizonyitvanyok kiallitasat,?’

e szakképzési tuddskdzpontok létrehozasat,*®

e az oktatdk digitalis kompetencidinak fejlesztését,

e valamint a munkaer@piaci igényekhez igazodé tananyagfejlesztést.

Ezek az intézkedések egyitt biztositjdk, hogy a magyar szakképzés versenyképes, innovativ és a digitalis
kor kdvetelményeinek megfelel6 képzési rendszer legyen, amely a tanuldék szdmara biztos megélhetést
nyujté szakmakat kinal.

»Az Ifjusagi Garancia Plusz (GINOP_Plusz-4.1.1-23) program a 15-29 év kozotti fiatalok elhelyezkedését
segiti. A cél, hogy az inaktiv vagy nehezen elhelyezked6 fiatalok is megfelel§ tdmogatdst kapjanak: bérta-
mogatds, mobilitdsi tdmogatds és képzési tamogatdsok révén. A program mar kozel 9 ezer fiatalnak segi-

«zez
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A mesterséges intelligencia és az automatizacio egyre tobb munkakért alakit at vagy sziintet meg, féként
a gyartasban, logisztikdban vagy adminisztracidban. Az Uj technolégiakhoz Uj készségek kellenek, igy a to-
vabbképzés és atképzés alapvetbvé valik. A digitalizacié nemcsak az IT-szektorban, de a szolgaltatdsokban
vagy pénziigyben is 0j alldsokat teremt — ezekhez azonban masfajta tudas sziikséges.”?

Magyarorszagon 2025-ben az altalanos iskoldk és a szakképzés szamdra elérhetd IT tdmogatdsi programok
jelent6s mértékben hozzdjarulnak a digitdlis oktatas fejlesztéséhez. Ezek a programok nemcsak a technikai
infrastruktara korszer(isitését, hanem a tanarok és didkok digitdlis kompetencidinak fejlesztését is tamo-
gatjak. A célzott palyazatok, unids forrdsok és hazai kezdeményezések révén az oktatasi intézmények
egyre inkabb képesek megfelelni a 21. szazadi digitalis kihivasoknak, el6segitve ezzel a tanuldk munkaeré-
piaci esélyeinek ndvelését és a magyar oktatds versenyképességének javitdsat.

3.3 Informatika oktatasa, jelenléte a szakképzésben, aktualis helyzet Ausztria-
ban
Ausztridban az informatikai képzések az utébbi években kiemelt figyelmet kaptak a digitdlis atalakulas és

a szakemberhidany miatt. A szakképzési rendszer — amely egyesiti a gyakorlati és elméleti oktatast — jol
alkalmazkodik az informatikai dgazat gyors valtozasaihoz.

29
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Szakképzési rendszer Ausztriaban:

.30

Vocational education and training system chart: Austria

A N

1 [FEF&] TERTIARY LEVEL ADULT LEARNING/CONTINUING TRAINING
A e

[ ganmes —

3 years General Second CVET Training as

[ . education adult chance for part of

| ISCED 864 &training  education  education  employees achig

3 in higher labour

[ education Basic market

4 competences measures

Bachelor
programmes
(FH)

3-4 years

ISCED 665

EQF
VET college
programmes
2-3 years

ISCED 554 ISCED 554

ISCED 554

HE entrance:exam (BRP)

ining

ISCED 351

| 8

¢ General education Lower secondary General education
12 I 7 Lower secondary education Lower secondary

& cycle (AHS) 4 years programme (MS)
LR
10 5 ISCED 244

AGE | YEARS in E&T SECONDARY LEVEL

General education programmes [l VET programmes [CJ  Aiso available to adults (full-time, part-time)

B Programmes combining VET and general education w—p Possible progression routes

s A A === Possible progression for learers leaving after year 11

i) Qualifications allowing access to the next education level;

changing to other programmes possible after year 9 e Prior VET knowledge may be recognised affecting programme duration

(**)  Entry for learners above 17 having completed year 9 or 10, depending
on the chosen programme

~C= End of compulsory education;
C ging to other progr

(*) End of training obligation (until age 18 or minimum of two years formal VET)  \yg|  work-based learning, either at the workplace or a VET institution
. Giving access to tertiary education
¥<> Giving access to tertiary education in the previously acquired field

possible after 9 years

(®)  Forlearners with incomplete VET or VET in another field

NB: ISCED-P 2011.
Source: Cedefop, & ibw Austria - Research & Development in VET. (2023). Vocational education and training in Europe — Austria: system description.
In Cedefop, & ReferNet. (2024) Vocational education and tralnmg ln Europe VET in Europe database — detailed VET system descriptions [Database].

www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-in-europe/s

16. dbra Szakképzési rendszer Ausztriaban
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3.3.1 Képzési kinalat Ausztridban az informatika teriiletére fokuszalva

Az osztrak szakképzési rendszerben tobbféle iskola- és képzéstipus létezik, amelyek lefedik a szakmai ok-
tatds kiilonboz6 szintjeit és irdnyait.

Informatikai képzések szempontjibdl a legfontosabb iskolatipusok a kovetkezék:

Képzési
Iskolatipus Jellemz6k Informatikai képzés jellege
id6
1-4 évig tartd képzés, amely szak-
Kozépfoki szakképzd iskola / mai alapképzést nydit. Alapszintli informatikai szak-
Berufshildende mittlere Schulen képzés gyakran dudlis, azaz az is- 1-4 év mak, pI mf.ormatl.kal asszisz-
(BMS) kolai oktatas mellett véllalati gya- tens, halézati technikus.
korlat is van.
&fokii 3p76 i N L, , . Informatikai technikus,
Felsofoku szakke"pzo iskola / Be 5 éves képzés, amely érettségivel
rufsbildende hohere Schulen ésaszakmai bizonyitvannyal zarul. szoftverfejlesztd,
(BHS) Er6s elméleti és gyakorlati oktatds, 5 év
Lcof i 5 - halézati rendszerek,
(pl. HTL — Héhere Technische felkészit egyetemi tovabbtanu
lasra is.
Lehranstalt) IT menedzsment.
. . 1 éves elGkészits iskola a szakmai Altaldnos miszaki és informati-
Polytechnikum / Polytechnikum . S 1év .
képzés vagy felsoktatds el6tt kai alapok.
3-4 év . . Ve .. .
alapkép- Informa,tlkal mérnoki, szoftver-
Alkalmazott tudomanyokra foku- zés fejlesztes,
Féiskola / Fachhochschule szal6 fels6oktatdsi intézmény, gya-
L, 1-2 & IT menedzsment,
korlatorientalt képzésekkel ev
L E ipari informatika.
képzés.
P Szamitastechnika,
Altaldban
. ) ) o 3 évalap- ; s P
) . Tudomadnyos kutatasra és elméleti , | P~ informacids technoldgia,
Egyetem / Universitit Képzésre fokuszAlS felsboktats képzés +
épzesre Tokuszalo 1elsooktatas 2 év mes- Mmesterséges intelligencia,
terképzés

30 https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-in-europe/systems/austria-u3
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Az osztrak szakképzési rendszer tobb szinten és formaban kindl informatikai képzéseket, amelyek koziil a
legfontosabbak a kbzépfoku (BMS) és felsGfoku szakképzd iskolak (BHS/HTL), valamint a f6iskolak (Fach-
hochschule). Ezek az intézmények biztositjak a sziikséges elméleti tuddst és gyakorlati tapasztalatot, hogy
a didkok sikeresen elhelyezkedhessenek az informatikai munkaerépiacon vagy tovabbtanulhassanak.3!

Forrdsok alapjan az osztrak szakképzés rugalmas, magas szinvonalu és szoros kapcsolatban 4ll a gazdasag-
gal, ami kullondsen elény6s az informatikai szakmak esetében.3?

Az osztrak szakképzésben az informatikai (IT) szakmak kiemelt szerepet kapnak, és tobbféle képzési forma,
intézmény és specializacié érhet6 el, amelyek jol illeszkednek a munkaerdpiaci igényekhez.

F6 jellemz6k és képzési formak az IT szakmakban Ausztridban:

e Dudlis képzés: Az osztrak szakképzés egyik alapvetd eleme a dudlis rendszer, amelyben a tanuldk
elméleti oktatas mellett vallalati gyakorlatot is végeznek. Ez az IT szakmak esetében lehet6vé te-
szi, hogy a didkok valds informatikai kornyezetben, példaul szoftverfejleszt6 cégeknél, IT-tamoga-
tasban vagy hdlézatlizemeltetésben szerezzenek tapasztalatot.

e HTL iskoldak (Hohere Technische Lehranstalt): Ezek a mUiszaki kdzépiskoldk 5 éves képzést nyujta-
nak, ahol informatika és informatikai technikus szakiranyok is elérheték. A tanuldk elméleti és
gyakorlati ismereteket szereznek programozasban, halézatokban, IT-biztonsdgban, adatbazis-ke-
zelésben, digitdlis médiaban.

e Fachhochschule (Alkalmazott Tudomanyok Fgiskolai): Tobb intézmény kinal informatikai alapsza-
kokat és mesterképzéseket, példaul a FH Oberdsterreich, FH Technikum Wien, FH Sankt Polten
vagy a Fachhochschule Salzburg. Ezek a képzések gyakorlatorientdltak, és specializacidkat is tar-
talmaznak, mint példaul IT-biztonsag, mobil computing, szoftverfejlesztés, projektmenedzsment.

Az osztrak felsGoktatasban és szakképzésben szamos specialis IT szakirany érhetd el, amelyek a modern
technoldgidk és ipari igények szerint fékuszalnak kiilonbozé teriiletekre. Ezek a szakiranyok jellemzéen
mesterképzések vagy fels6foku szakok keretében érheték el, és mélyebb, specializalt tudast nydjtanak.

F6bb specialis IT szakirdnyok Ausztridban

e Ipariinformatika és robotika
Ez a mesterképzés (pl. Fachhochschule Salzburg) az ipari kérnyezetben alkalmazott szamitastech-
nika, szoftver- és rendszermérnoki ismeretek, valamint a mechatronika és robotika terileteit 6t-
vozi. Kiemelten foglalkozik az intelligens rendszerek fejlesztésével és ipari innovéaciéval.*?

e Adattudomany (Data Science)
Az adattudomany a nagy adathalmazok elemzésére, adatfeldolgozdsra és mesterséges intelligen-
cia alkalmazasara fokuszal, amely egyre fontosabb szerepet t6lt be az IT szakmékban .3

e |T-biztonsag (IT Security)

31
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Az informatikai rendszerek védelmével, kiberbiztonsdggal, adatvédelemmel foglalkozé szakirany.
Tobb fdiskola és egyetem kinal erre specializalt képzéseket (pl. Fachhochschule des BFI Wien, FH
Oberdésterreich).®®

e Digitdlis média, vizualis informaciéfeldolgozas (Medieninformatik und Visual Computing
Digitalis média, vizualis informacidéfeldolgozas és interaktiv rendszerek fejlesztése, amely a multi-
médids alkalmazdasok és vizualis technologidk teriiletére fokuszal.

e Mobil eszk6zok és alkalmazasok fejlesztése (Mobile Computing)

Mobil eszk6zok és alkalmazasok fejlesztése, mobil platformokra torténé programozas és rendsze-
rek tervezése, amely a folyamatosan ndvekv6é mobiltechnoldgiai piacra késziti fel a hallgatdkat.

e Szoftverfejlesztés, informacios rendszerek tervezése (Software and Information Engineering)
Szoftverfejlesztés, informacids rendszerek tervezése, fejlesztése és lizemeltetése, amely maga-
ban foglalja a modern szoftverarchitekturakat és fejlesztési modszertanokat.

e Emberi-szamitogép interakcié (Human-Computer Interaction)

A felhasznaldbarat rendszerek, interaktiv alkalmazdsok és felhaszndléi éimény tervezése, amely a
digitalis termékek hasznalhatdsagat javitja.

e Mesterséges intelligencia (Artificial Intelligence)

Al-alapu rendszerek fejlesztése, gépi tanulds, neuralis halézatok és automatizalds, amelyek az in-
formatikai innovacié élvonaldba tartoznak.

Osszefoglalas

Az osztrdk szakképzésben az IT szakmak széles palettaja érhet6 el, a kozépiskolai miszaki képzéstdl (HTL)
a gyakorlatorientalt féiskolai és egyetemi képzésekig. A dualis rendszer biztositja, hogy a tanulék mar a
képzés alatt valds szakmai tapasztalatot szerezzenek, igy jol felkésziiltek legyenek a munkaerGpiacra. A
képzések lefedik a programozast, halézatlizemeltetést, IT-biztonsagot, digitdlis médiat, mobil technoldgi-
akat és egyéb korszer( informatikai teriileteket. Ez a rendszer rugalmas, a gazdasag igényeihez igazodik,
és tamogatja a folyamatos szakmai fejl6dést is.

Az osztrak dudlis képzési rendszer (Dual Vocational Education and Training - VET) f6bb jellemzGi és miko-
dése az ,,Apprenticeship system - Dual Vocational Education and Training in Austria”3® kiadvany alapjan a
kovetkez6k:

Alapvet6 jellemz6k

e Kett8s tanuldsi helyszin:
A képzés két helyszinen zajlik parhuzamosan: a gyakorlati képzés a vallalatnal torténik (kb. 80%),
mig az elméleti oktatas részben részmunkaidds szakiskoldban (kb. 20%).

o KépzésiidG:
Az agazattol és szakmatol fliggben 2-4 évig tart.

e Nyitottsag:
A képzés minden fiatal szdmara elérhet6, aki teljesitette a kdtelezd iskolai tanulmanyokat (altala-
ban 9 osztdly). Nem sziikséges elGzetes iskolai végzettség.
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e SzerzGdéses jogviszony:
A tanuldk szerz6déses viszonyban allnak a képz6 vallalattal, munkajogi és biztositdsi szempontbdl
is alkalmazottként kezelik 6ket.

e Vizsgarendszer:
A képzés végén szakmai vizsgat tesznek, amely a szakmai kompetencidk elsajatitdsat méri.

e Modernizdcio és rugalmassag
Folyamatos korszer(isités: A képzési profilokat rendszeresen frissitik, hogy megfeleljenek a gazda-
sag és technolégia valtozo igényeinek, kiilondsen a digitalizacio, fenntarthatdsag és energiahaté-
konysag teriletén.

e Modularizacié:
A képzések modularis felépitésiiek, lehetévé téve a korabbi tudas beszamitdsat és az iparag spe-
cifikus igényeihez valé alkalmazkodast.

e Integralt képzés:
Specialis programok a hatranyos helyzet( fiatalok szamara, hogy szamukra is biztositott legyen a
sikeres szakmai képzés.

e Tadmogatasok:
Képz6 vallalatok szamara 6sztonz6k és tdmogatasi rendszerek miikodnek a képzés minGségének
javitasara.

e Nemzetkozi tapasztalat:
Kilfoldi szakmai gyakorlatok tamogatdsa, hogy a tanuldk nemzetkozi piaci ismereteket is szerez-
zenek.

Oktatasi utak és kombinacidk

e Szakmai képzés + érettségi (,,Apprenticeship & Matura”) modell:
Lehet6ség van a szakmai képzés mellett az érettségi (Matura) megszerzésére, amely megnyitja az
utat a fels6oktatas felé.

e Tovabbképzési lehetGségek:
Az alap szakmai képzés utan mester vizsgak, fels6foku szakmai képzések és egyetemi tanulma-
nyok is elérhetdk.

Szerepl6k és egyuttmikodés

o A képzés fejlesztésében és iranyitasaban egyilttmiikddnek a minisztériumok, szocialis partnerek
(munkaaddk, munkavallalok), képzé vallalatok és oktatdsi intézmények.

o A képzési szabdlyokat, tananyagot és vizsgakovetelményeket hivatalos rendeletek és keretprog-
ramok szabalyozzdk.

Célok és eredmények

e A dualis rendszer célja, hogy a tanulék magas szinvonall, munkaerépiacra kozvetlenil beilleszt-
het6 szakmai tuddst szerezzenek.

e Arendszer rugalmasan reagdl a technoldgiai, gazdasagi és tarsadalmi valtozasokra, tdmogatva a
digitélis és fenntarthatdsagi kompetencidk fejlesztését.

Az osztrak dualis képzésben 2022 végén dsszesen 28 553 vallalat vett részt a képzésben, amelyek 108 085
tanuldt oktattak, beleértve a vallalatok folotti képzékozpontokat is. Ezek kozil koriilbeliil 2/3-ad rész kis-
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és kozépvallalkozas (KKV), azaz maximum 250 alkalmazottal rendelkezd cégek. Egy képz&hely atlagosan
korilbelil 4 tanuldt foglalkoztat

Az osztrak dualis képzés egy jol szervezett, modern, gyakorlatorientalt rendszer, amely a képzés 80%-at a
véllalatoknal végzett szakmai gyakorlattal biztositja, és 20%-ban szakiskolai elméleti oktatassal egésziti ki.
A rendszer folyamatosan fejlédik, hogy megfeleljen a munkaerdpiac és a technoldgiai fejl6dés kihivasai-
nak, és lehet6séget ad a tanuldknak a szakmai és tovabbtanulasi utak rugalmas kombinaldsara.

Burgenland és Bécs tartomanyban a dudlis képzésben részt vevd vallalatok és intézmények a tanuldk gya-
korlati képzését biztositjak, a képzési id6 nagy részét (kb. 80%) vallalati kornyezetben toltik a tanulok. A
dualis képz6helyek nyilvantartasba vételét és mindsitését a tartomanyi Tanoncképzési Hivatalok (Lehr-
lingsstelle) végzik a Munkaliigyi Kamardval egyiittm(ikddve, és csak azok a vallalkozdsok vehetnek részt,
amelyek megfelelnek a képzési feltételeknek.

Burgenlandban m(ikddé6 képz6helyekre példa:

Wiener Saadter GmbH — aktiv dudlis képz&hely, amely informatikai és miszaki gyakorlati képzést
biztosit.

Fachhochschule Burgenland (FH Burgenland) — felséfoku intézmény, amely dualis képzési progra-
mokat kinal, egylttmdkddve helyi vallalatokkal.

Szamos kis- és kdzépvallalkozas, amelyek a helyi gazdasag igényeihez igazodva biztositanak gya-
korlati helyeket az IT és m(iszaki szakmakban.

Bécsben miikodé képzéhelyekre példa:

Tobb HTL (Héhere Technische Lehranstalt) iskola, példaul a HTL Donaustadt, HTL Spengergasse,
HTL Rennweg, HTL Wien West és HTL Ottakring, amelyek dudlis képzési helyszinekhez kapcsoléd-
nak.

Fachhochschule Technikum Wien — fels6foku intézmény, amely dudlis képzést kindl informatikai
szakokon.

Szamos vdllalat, példaul a Clarity Consulting, CAS Software, GriffSoft, DIGITAL Kft., FrontEndART,
AENSys, Tigra amelyek gyakorlati helyeket biztositanak a tanuléknak.

Ezek az informacidk a BFI Burgenland tanulménya®’ és az osztrak dudlis képzési rendszer hivatalos szaba-
lyozasai*® dokumentumokok alapulnak.

Az osztrdk szakmajegyzék (Lehrberufsliste) alapjan a jelenleg tanulhatd, informatikai tartalmua szakmak a
kovetkez6k (2024-es allapot szerint):
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Német megnevezés

Magyar megnevezés

Rovid leiras

Applikationsentwicklung — Coding

Szoftverfejleszt6 / Alkal-
mazasfejleszt6

Szoftverfejlesztés, alkalmazasok készi-
tése, kodolas.

2024-ben 0Osszesen 762 tanuldé volt
ezen a teriileten Ausztridban.39

Informationstechnologe/-technolo-
gin — Schwerpunkt Systemtechnik

Informatikai technikus -
rendszertechnikus

IT rendszerek, halozatok, hardver és
szoftver izemeltetése, karbantartdsa.

2024-ben 1991 tanuld volt ezen a terule

ten Ausztridban. 40

Informationstechnologe/-technolo-
gin — Schwerpunkt Betriebstechnik

Informatikai technikus —
tizemeltetési technikus

IT rendszerek m(ikodtetése, tizemelte-
tési folyamatok, technikai tamogatas.

2024-ben 1991 tanuld volt ezen a teri-
leten Ausztridban. 41

EDV-Kaufmann/-frau

E-kereskedelemi (igyin-
téz6

E-kereskedelem, Ugyféltamogatas, IT-
eszkozok kezelése

Ezek a szakmak 2018 6ta Uj struktdraban, modularis képzési formaban érhetdk el, és a digitalis atalakulas

igényeihez igazodnak.

Az osztrak szakképzésben az IT-hez kapcsolédd elektronikai dgazatban tébb olyan szakma is taldlhato,
amelyek jelentds informatikai tartalommal rendelkeznek. Ezek a szakmak 6tvozik az elektronikai ismere-
teket az informatikai rendszerek, haldzatok és digitalis technoldgidk alkalmazasaval.

Német megnevezés Magyar megnevezés

Rovid leiras

Elektroniker/in fiir Betriebs- Elektronikai Uzemel-
technik tetési Technikus

Ipari és épiiletautomatizalds, elektronikus rend-
szerek lizemeltetése, vezérléstechnika, IT-alapu
rendszerek kezelése

Elektroniker/in fiir Informati- Elektronikai Informa-
ons- und Telekommuni- cios- és Telekommu-
kationstechnik nikacios elektronikus

Telekommunikacids halézatok, informatikai rend-
szerek, adatatvitel, digitalis kommunikacids tech-
noldgiak

Automatisierungstechniker/in

39
40
41
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Mechanikai, elektronikai és informatikai rendsze-

Mechatroniker/in Mechatronikus . ) L, ,
rek integralt kezelése és karbantartasa

IT-rendszer elektro- Informatikai rendszerek hardveres és szoftveres

IT-Systemelektroniker/in . s . At e
¥ / nikus telepitése, karbantartdsa, halézatépités

Ezek a szakmdk a digitdlis rendszerek, halézatok és automatizalt technolégidk mikddtetésére, karbantar-
tasara és fejlesztésére fokuszdlnak.

A képzés soran a tanuldk informatikai alapismereteket, programozasi és haldzati ismereteket is elsajatita-
nak.

A dudlis képzés keretében a gyakorlati képzés vdllalatoknal torténik, ahol a tanuldk valés ipari és informa-
tikai rendszerekkel dolgoznak.

Osszefoglalas

Az elektronikai dgazatban az informatikai tartalommal biré szakmak fontos szerepet téltenek be az ipari
digitalizacidban, telekommunikacidban és automatizalasban. Ezek a képzések 6tvozik a klasszikus elektro-
nikai ismereteket a modern IT-technolégiakkal, igy a tanuldk széles kord, naprakész tudast szereznek.

Az osztrak HTL (Hohere Technische Lehranstalt) kozépiskoldkban tébbféle, informatikai tartalmu szakma
tanulhaté, amelyek magas szint(i m(iszaki és informatikai ismereteket nyujtanak. Ezek a képzések 5 évesek
és a tanuldk elméleti és gyakorlati tudast is szereznek, amely jol megalapozza a fels6foku tanulmanyokat
vagy a kdzvetlen munkdba allast.

Jellemzd IT szakmdk és képzési iranyok HTL-ekben:

e Informatikai technikus képzés: Ez magaban foglalja a mobil- és internetprogramozast, informati-
kai menedzsmentet, valamint angol nyelv( szakmai kommunikaciot is. Példdul a HTL Pinkafeld
ilyen képzést kindl, ahol a tanuldk négy év alatt szereznek technikusi oklevelet®2,

e ITrendszertechnikus: Ez egy magasabb szint(, szakirdnyu képzés, amelyhez német és angol nyelv-
tudas sziikséges, és amely kifejezetten a rendszerek tervezésére, lizemeltetésére és fejlesztésére
fokuszal.

e Szoftverfejleszt6 / Alkalmazésfejlesztd

e E-kereskedelmi tigyintézd

Az HTL-ek és a szakiskolak szoros kapcsolatban dlinak a gazdasaggal, igy a képzések gyakorlati projekteken
és vallalati gyakorlatokon alapulnak, el6segitve a munkaerGpiaci elhelyezkedést.

Osszefoglalva, az osztrak HTL-ekben elsésorban informatikai technikus, mobil- és internetprogramozé, in-
formatikai menedzser, valamint IT rendszertechnikus szakmak tanulhatdk, amelyek magas szint m(iszaki
és gyakorlati ismereteket nydjtanak a digitalis és informatikai ipardgak szamadra.

Burgenland és Bécs tartomdanyban az alabbi HTL iskoldk kindlnak képzéseket az informatika teriiletén:
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Burgenland:

HTL Pinkafeld
HTL Eisenstadt

HTL Wien West
HTL Spengergasse
HTL Ungargasse
HTL Rennweg

HTL WexstraRBe
HTL Donaustadt

,Digitale Bildung” modul — Egyes kdzépiskolak kiegészitd digitdlis tanfolyamokat kindlnak a nem
informatikai szakiranyu tanuldknak, hogy alapvetd digitdlis készségeket sajatitsanak el, és felké-
sziiljenek a digitalis munkaerdpiacra.

HTL-Lehre kombindlt modell (triales Modell) — Egy innovativ képzési forma, amelyben a didkok
egyszerre jarnak HTL-be (mUszaki kozépiskola) és vallalati gyakorlati képzésre, igy parhuzamosan
sajatitjak el az elméleti és gyakorlati tudast.

Frauen in die Technik — Célzott 6sztondijak és programok lanyok és n6k szamara, amelyek az IT és
miszaki szakmdakban vald részvételiiket 6sztonzik és tdmogatjdk. Ide tartozik példdul az AMS
(Munkaerépiaci Szolgdlat) altal mikodtetett FiT — Frauen in Handwerk und Technik program,
amely munkanélkili vagy allaskeresé n6k szamara kinal képzéseket, gyakorlati lehet&ségeket és
tamogatdst a miszaki és informatikai palyakon vald elhelyezkedéshez.

Szamos tovdbbképzési program érhetd el Bécsben dolgozék és karriervaltok szamara, amelyeket féként
tanusitott képz8intézmények, mint a BFI, WIFI, ibis acam és VHS kindlnak. Ezek a képzések id6tartamuk-
ban valtozdék, néhany héttsl hénapokig terjednek, és diploma-képzéseket is biztositanak, igy kilonb6z6
IT-szakdgakban szerezhetGek kvalifikaciok.

A WAFF "Jobs PLUS Ausbildung" programja kifejezetten munkat keresé karriervaltéknak és IT irant érdek-
I6d6knek szdl, és az alabbi, magas szakemberigény( IT szakmdakba kinal kozvetlen belépési lehet6séget:

Junior Software Development (szoftverfejlesztd)
Modern Cloud Administration (haldzati rendszergazda)
Testing & Release Management (szoftverteszteld)
E-Commerce — Online Kereskedelem (e-kereskedd)
Enterprise Resource Planning (junior ERP konzultans)

Egy masik specialis karriervalté program a Wiener Stadtwerke Csoport ,,Basic IT Academy” képzése, amely
elméleti oktatdst és gyakorlati tapasztalatot 6tvoz a cég kiilonb6z6 részlegein. A képzési id6 munkaként
szamit, és a sikeres befejezést kdvetSen jé eséllyel allasajanlatot kindlnak a csoporton beliil.

Ez a kinalat jol tlikrozi Bécs széleskori lehetdségeit az IT tovabbképzés és karriervaltds teriletén, kiilono-
sen azok szdmara, akik gyorsan szeretnének belépni a munkaer6piac keresett IT szakmdiba.
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Jelen leiras a projekt keretében késziilt ,Megallapitdsok a bécsi IT-szektorrél” cim( tanulméanyon alap-

szik.

3.3.2 Informatika oktatdsa az altalanos iskoldkban

Az osztrak altalanos iskolai rendszer két f6 szakaszbol all:

e 1-4. évfolyam (Volksschule) —alsé tagozat, 6-10 éves korig

e 5-8. évfolyam (Sekundarstufe I) — kozépfok els6é ciklusa, jellemzéen Mittelschule vagy AHS-
Unterstufe (akadémiai gimnazium)

Az informatikai nevelés és digitalis kompetenciafejlesztés nem 6nall6 tantargyként, hanem tantargykozi
madon vagy integrdlt tantdrgyakban jelenik meg az 1-4. évfolyamban, majd fokozatosan 6ndllébb szere-
pet kap az 5. évfolyamtol kezd6d&en.

Iskolai szint

Informatikai oktatas jellege

1-4. évfolyam (Volksschule) Tantargykozi digitalis kompetenciak (nem 6nallé informatika tantargy)

5-8. évfolyam (Sekundarstufe 1) Kotelezd tantdrgy: Digitdlis Alapismeretek (,Digitale Grundbildung”) —

heti éraszamban, kddolassal

Tamogatas

Laptopprogram, digitalis tananyagok, tandri tovabbképzések

1-4. évfolyam (Volksschule):

e Nincs kotelezg, 6nalld "informatika" tantargy.
e A digitdlis kompetencidk beépiilnek mas tantargyakba, f6ként német, matematika, kérnyezetis-
meret drakba.

e Fokusz:

Digitalis eszkdzok haszndlata (tdblagép, interaktiv tabla),
Alapvet6 médiahasznalat és online viselkedés,
Egyszerd algoritmikus gondolkodas.

5-8. évfolyam (Sekundarstufe I.):

2022/23-tél minden 5-8. évfolyamos tanuld szamara kotelez6 tantargy a Digitalis alapismeretek (Digitale
Grundbildung), amely 6nall6 érakeretben szerepel az aldbbi tartalommal:

e Alap informatikai ismeretek:

Szamitégépek felépitése, operaciés rendszerek alapjai
Hal6zatok, adatbiztonsdg, jelszavak

e Kodolasi alapok:

I TAT]

Scratch, Blockly, alapvet6 programozasi logika
Problémamegoldas, algoritmikus gondolkodas

sz

e Digitdlis irdstudas:

D1.3.2.

Szovegszerkesztés, prezentacio, tdblazatkezelés

/ 44



— Internetes keresés, forraskritika

e Médiatudatossag és biztonsag:
— Képek/videok jogai, digitalis labnyom
— Online zaklatas elleni védelem

3.3.3 Digitdlis eszk6z6k az oktatasban — ,8-Punkte-Plan”

Az Osztrak Kormany 2021-t4l elinditotta az un. ,8-Punkte-Plan fiir den digitalen Unterricht” — 8 pontos
iskolarendszeri terv - programot, amely célja az iskoldk digitdlis infrastruktirdjanak fejlesztése és a tanuldk
felszerelése digitalis eszkozokkel.

A 8 pontos iskolarendszeri terv részeként 2022/23 tanévben az osztrak kozépiskolakban és az AHS alsé
tagozatain bevezetésre keriilt az Uj kdtelez6 tantargy, a "Digitdlis Alapkompetencidk". Ennek keretében a
tanuldk a 5. osztély elején sajat digitalis eszkdzt (laptopot vagy tablagépet) kapnak.43

Ezzel parhuzamosan a pedagdégusok szamadra is elérhet6vé valt a "Digitdlis Alapkompetencidk"” cim{ Mas-
sive Open Online Course (MOOC) a tovabbképzés soran, amelyet egyénileg és 6nalldan lehet elvégezni,
lehet6vé téve a pedagdgusok szamara, hogy felkésziiljenek az Uj tantargy tantervére.

2023 marciusatdl hatdlyba lépett a Bécsi WKO-Informaciés és Konzultdcids Agazatdnak, valamint az UBIT
Szakmai Csoportnak a megallapodasa a hat bécsi HTL-lel (melyek IT szakteriiletre specializalédtak), hogy
tdmogassak a gyakorlat-orientalt képzést és er@sitsék a vallalatok és HTL-ek kdzotti kapcsolatokat.*4

A szakmai orientacié keretében Bécsben szamos intézkedés valdésul meg. Az Uj rendezvényformatum, a
"Skills Week Austria", 45> melyet a WKO inditott 2023-ban, atfogd programot kinal a szakmai tajékoztatds
és orientdcio terén, és platformot biztosit a vdllalatok szamara, hogy jovébeli szakemberekkel gazdagod-
janak.

2025 aprilisa és juniusa kozott elGszor keriil megrendezésre a WAFF "Future Fit Festival".46

A Bécsi Gazdasagi Ugynokség az Interreg AT-CZ JOBITY projekt 47 részeként tobbek kozott "IT&ME"
workshopokat tart, amelyek a kdzépiskolai didkok és csaldadok szamdra egyarant elérheték

A digitalis alapkompetencidk, szakmai képzés, tovabbképzés és karriervaltas tdmogatdsa mellett a szak-
emberek bevandorldsa is kulcsfontossagu tényezd a szakemberhidny pétlasaban. igy 2023-ban dsszesen
7.852 pozitiv elbiralas koziil 2.352 Rot-WeilR-Rot (piros-fehér-piros) kartyat adtak ki IT szakembereknek,
valamint gépész- és elektrotechnikai szakembereknek. Ez a szakmai csoport az 6sszes Rot-WeiR-Rot kdrtya
egyharmadat tette ki.*®

3.3.4 Fejlédésiiranyok 2025-ben

2025-ben az osztrak digitalis oktatds kozéppontjaban a kdvetkezbk alinak:

43
a4
45
46
47
48
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e Digitdlis Alapismeretek egységes megvaldsitasa orszagszerte

e Tanarképzés digitalis didaktikaban (eDidaktik)

e Kodolas és robotika fokozatos bevezetése a kozépfok els6 éveiben
e ErGsités az adatvédelem és online etika terén

A cél: a tanuldk ne csak felhasznaldi, hanem kritikus, tudatos és alkoté médon haszndljak a digitdlis tech-
noloégidkat.

3.3.5 Tanarok az informatika oktatasaban

Ausztria oktatasi rendszerében a digitdlis kompetencidk szerepe az elmult években megnétt, kiilondsen
az Uj tantdrgy, a ,Digitale Grundbildung” bevezetésével az 5-8. évfolyamokon. A fejlesztések nyoman je-
lentésen megné6tt az igény informatika szakos tandrokra, mikdzben orszagos tanarhidany tapasztalhaté
ezen a teriileten.

Az informatikatanari feladatkor Ausztridban tobb szinten jelenik meg:

e Volksschule (1-4. évf.): itt a digitdlis kompetencidkat mds szaktandrok tanitjak, nem kiilén infor-
matikatanar.

e Sekundarstufe | (5-8. évf.): itt 6nallé tantargyként szerepel a ,Digitale Grundbildung”, amelyet
informatika vagy informatika és egyéb szakos tanarok oktathatnak.

e Sekundarstufe Il és HTL-ek: magasabb szint(i informatikai képzés, szakismeretet és tandri végzett-
séget is igényel.

A BMBWEF (Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung - Osztrak Oktatasi, M(vészeti és
Kulturalis Minisztérium) és az AMS (Munkaer&piaci Szolgdlat) adatai alapjan:

e Informatika tanari pozicidkban tartds hidny van

e A kereslet n6tt az ,Digitale Grundbildung” tantargy bevezetése és az eszkbzprogramok (laptop
minden didknak 5. osztalytdl) nyoman

e A HTL-ek és szakiskoldk szintjén kiilondsen kritikus a helyzet

Orszagos helyzet — régios eltérések

e Bécs, Alsd-Ausztria és FelsG-Ausztria teriiletén a legnagyobb a hidny, kiilondsen a kozépiskoldkban
(Mittelschule).

e Burgenland és Karintia tartomanyok kevésbé érintettek, de ezeken a teriileteken a képzési kindlat
is szlikebb.

3.3.6 Osszefoglalas

Az osztrak szakképzésben az informatika oktatdsa dinamikusan fejlédik, rugalmasan alkalmazkodva a di-
gitalis atalakulas és a munkaerGpiac igényeihez. A dualis képzési modell, a HTL iskoldk, valamint a f&iskolai
és egyetemi képzések széles skaldja biztositja a magas szintl elméleti tudast és a gyakorlati tapasztalatot.
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A jovSben varhatdan tovabb er6sddik a digitdlis oktatas, a kddolads és robotika kordbbi bevezetése, a ta-
narok digitalis didaktikai képzése, valamint az adatvédelem és online etika hangsulyozasa. E fejlesztések
célja, hogy a tanulék ne csupan felhasznaldi, hanem tudatos, kritikus és alkoté médon hasznaljak a digitalis
technoldgidkat, biztositva ezzel Ausztria versenyképességét a globalis digitalis gazdasagban.

3.4 Osszehasonlitas: Magyarorszag kontra Ausztria

Szempont Ausztria Magyarorszag

Szakképzés szerkezete duadlis képzés + HTL Technikum + szakképz§ iskola

Széles korl, HTL-ben magas

IT-szakmak valasztéka ) ,
szinvonalu

Moduldris technikumi képzés, IT specializacidk

Digitalis tanitas tdmo- Rendszerszintl, kotelez6 tan- Infrastruktirafejlesztés és tananyagfejlesztés zajlik,
gatasa targy (Digitale Grundbildung) de nem egységes

Kritikus hidny, kilénosen szak-

Hiany, nagyobb regionalis eltérések
iranyokon ey ¢

Tanarellatottsag

8-Punkte-Plan, eEducation Digitalis Oktatasi Stratégia (DOS), Digitélis Jolét

Nemzeti stratégia . ,
Austria Program (DJP), KRETA/DKT/NKP rendszerek

Mindkét orszag felismerte az informatikai oktatds és digitalis kompetencidk fejlesztésének stratégiai je-
lent&ségét.

Mig Ausztria rendszerszint(, kotelezé informatikaoktatdst vezetett be, Magyarorszag fokozatosan erGsiti
az infrastrukturat és a tananyagok digitalizalasat.

Az osztrak HTL-rendszer modellként szolgalhat Magyarorszag szamdra, mig a magyar Digitalis Témahét
vagy KRETA-rendszer j6 alap a tanuldsmenedzsment modernizéldsara.

Ausztria és Magyarorszag informatikai szakmak oktatdsanak 6sszehasonlitasa tobb szempontbdl is érde-
kes, kiilondsen az oktatasi rendszerek és az informatika oktatdsanak helyzete tekintetében.

Oktatasi rendszer és az informatika oktatasanak szerkezete:

Ausztria oktatdsi rendszere t0bb szinten tagolt, és az informatika oktatdsa is jol strukturalt, mind az alta-
ldnos, mind a fels6oktatasban. Az orszagban az informatika oktatdsat tébb minisztérium és intézmény
koordinalja, igy a Kancellariai Hivatal, a Kdzlekedési, Innovacids és Technoldgiai Minisztérium, valamint az
Oktatasi, Miivészeti és Kulturdlis Minisztérium kdzdsen dolgoznak a digitdlis stratégia és az informatika
oktatds fejlesztésén. Az iskoldak autondmiaja miatt az egyes iskolak tanterveiben eltérések lehetnek, de
kozponti ajanlasok és tdmogatdsok segitik az egységes fejl6dést. Az infrastruktura fejlett, az iskolak 96%-
aban minden teremben elérhetd az internet, és 50%-ukban vezeték nélkiili haldzat is rendelkezésre all.

Az osztrak fels6oktatasban szamos egyetem és féiskola kindl informatikai képzéseket, példaul az Alpen-
Adria-Universitat Klagenfurt, a Technische Universitat Wien, az Universitat Salzburg és mas intézmények,
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amelyek széles spektrumu szakokat kindlnak az alkalmazott szamitastechnikatdl a hardver-szoftver terve-
zésen at az IT biztonsagig és mobil szamitdstechnikaig.

Magyarorszagon az informatika oktatdsa még nem alkalmazkodott teljesen a piacgazdasdg és a digitalis
kor kévetelményeihez, bar folyamatosak a fejlesztések. Az informatika oktatasa az altalanos és kdzépis-
koldkban is jelen van, de az infrastruktura és a digitdlis kompetencidk fejlesztése terén még vannak kihi-
vasok. A magyar oktatasi rendszerben az informatika oktatdas nem mindig kapja meg a kell6 hangsulyt, és
a digitdlis eszk6zok haszndlata sem annyira elterjedt, mint Ausztridban.

Digitalis stratégia és fejlesztések:

Ausztria 2014-2018 kozott egy atfogd IKT stratégiat dolgozott ki, amelynek célja, hogy az orszag a vilag
vezet6 IKT-nemzetei kdzé keriiljon. Ennek részeként kiemelt figyelmet kapott a pedagdégusok digitalis
kompetenciainak fejlesztése, e-learning rendszerek bevezetése, digitalis tananyagok és nyilt forraskodu
anyagok (OER) hasznalata, valamint az iskolai infrastruktura fejlesztése, kiillonosen a szélessavu internet
és a WLAN haldzatok kiépitése. A digitalis alapok oktatasa kotelez6 tantargyként keriilt bevezetésre az
altalanos és kozépiskoldk alsé tagozatan 2022-t6l, ami biztositja a didkok digitalis kompetencidinak meg-
alapozasat.

Magyarorszagon a digitdlis oktatas fejlesztése is folyamatban van, de kevéshé atfogo és kevésbé koordi-
nalt, mint Ausztridban. Az informatika oktatasban a digitalis kompetencidk fejlesztése és a modern okta-
tasi technoldgidk bevezetése még nem egységes, és az infrastruktira sem mindeniitt megfeleld.

Infrastruktira és eszkdzhasznalat:

Ausztriaban a digitdlis infrastruktura fejlett, az iskolak nagy részében elérhets a vezetékes és vezeték nél-
kiili internet, valamint a tanulék szamara tableteket és laptopokat biztositanak bizonyos évfolyamokon.
Emellett tdmogatjak a BYOD (Bring Your Own Device) mddszert, amely lehet&vé teszi a didkok sajat esz-
kozeinek oktatdsi célu haszndlatat, ezaltal koltséghatékony és rugalmas megoldast kinalva.

Magyarorszagon az infrastruktura fejlesztése még nem érte el ezt a szintet, és a BYOD megolddsok sem
annyira elterjedtek, bar vannak kezdeményezések az informatikaoktatas modernizdlasara.

Ausztria informatikaoktatdsa tehat fejlettebb és jobban tamogatott infrastrukturdlis és stratégiai szem-
pontbdl egyarant, mig Magyarorszagon az informatika oktatas fejlesztése még folyamatban van, és na-
gyobb hangsulyt kell fektetni a digitalis kompetencidk és infrastruktira fejlesztésére.

3.5 2.1. Kutatasi eredmény 6sszhangja a feltart oktatasi helyzettel

A tovabbiakban kiemeljiik a legfontosabb pontokat, melyekben a tényleges oktatdsi helyzet és a kérddives
kimutatas nagy mértékben megegyezik és amelyek kulcsfontossdgl szerepet jelentenek a javaslatunk
megfogalmazdasaban.

Magyarorszagra vonatkozdan a javaslatunkhoz kiilondsen figyelembe kell venni az aldbbi szempontokat:
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Legismertebb informatikai szakma,
mely a magyarorszagi szakképzés-
ben iskolai formaban elérheté:

Az informatikai rendszer- és alkal-
mazas-luzemeltet6 technikus
szakma érhetd el a legtobb szak-
képz6 iskolaban Magyarorszagon.

Digitdlis és informatikai eszk6zhasz-
nalat az iskolai oktatdsban:

Magyarorszagon a tanari tdrsada-
lom Osszetételére jellemzd, hogy a
tandrok tulnyomoé tobbsége az id6-
sebb korosztalyt képviseli, mellyel
szemben a fiatal utdnpoétlas vésze-
sen kevés.

A tandri 6sszetétel sajnos nem ked-
vez a digitalis eszkdzok iskolai hasz-
nalatanak erésitésében.

D1.3.2.

Informatika és tavkozlés agazat alapszakmai: ismertség és
érdeklddés

Magyar didkok valaszai alapjan, a valaszok szazalékaban

[l Nem ismerem és nem érdekel [Jll Nem ismerem, de érdekel [l Ismerem, de nem érdekel Ismerem és
érdekel

& technikus

Informatikai rendszer- és alk as-ii Itet6 technikus

13.3%

20.4%

10.8% 48.0% 12.5%

Created with Datawrapper

17. dbra

Az informatikai rendszer- és alkalmazas-lizemelteté technikus
(rendszergazda) szakma ismertsége és az irdnta mutatott érdekl6-
dés kiemelkedik a tobbi alapszakma koziil.

A legnagyobb érdekl6dést azonban a szoftverfejlesztd és -teszteld
szakma vdltotta ki, amely irant a didkok 20,4%-a mutatott érdekl6-
dést, ami arra utal, hogy a programozasi készségek egyre fonto-
sabba valnak a fiatalok szamara.

Az iskolai oktatas soran milyen s(r(n hasznaltok digitalis /
informatikai eszkdzoket?

A magyarorszagi valaszadok valaszai alapjan, szazalékban

Mindig (5.4%) ————————————_ ,———— Soha (8.5%)

Rendszeresen (30.8%) — ‘,1

S Néha (55.4%)

Created with Datawrapper

18. dbra

A leggyakoribb valasz a ,,néha” volt, amelyet a didakok 55,4%-a va-
lasztott, ami arra utal, hogy az eszkdzhasznalat gyakran alkalman-
ként torténik, de nem képezi a tanulds dllandd részét. Rendszeres
eszkdzhasznalatrol a valaszaddk 30,8%-a szamolt be, mig minddsz-
sze 5,4% jelezte, hogy az oktatas sordan mindig haszndlnak digitdlis
eszkozoket.
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Ezek az adatok a digitdlis oktatas részleges elterjedtségét mutatjak
Magyarorszagon.

Digitdlis eszk6zdk hasznalatdnak
mennyisége:

,,Didkok digitalis eszk6ztdmogatdsa”
program 2022-t61 tobb hullamban
zajl6 program:

e 5-12. évfolyamos tanuldk
szamadra biztositanak alla-
milag tdmogatott laptopo-
kat (hatranyos helyzet
elényt élvez),

o Az eszkozok egyéni vagy is-
kolai hasznalatra is atadha-
tok.

Az informatikai ismeretek forrasai:

A magyar oktatasi rendszerben a di-
gitalis kultura tantargy keretében 4.
osztalytdl tanulnak informatikai is-
mereteket a didkok.

D1.3.2.

Rangsor a napi hasznalat szerint

1. Okostelefon - szinte mindenki haszndlja, sokan napi tébb
mint 4 érat.

2. Laptop - az egyik leggyakrabban hasznalt munka- és tanu-
lasi eszkoz.

3. Okostévé - jelentés hanyad napi szinten haszndlja, féként
egy-két orat.

4. Tablet - kevésbé népszerd, de napi szint{i hasznalat el6for-
dul.

5. Asztali szamitégép - hattérbe szoruld eszkdz, féként ritkabb
hasznalatra.

6. Nyomtatd - napi szinten alig hasznalt.

7. Digitalis fényképez6gép - marginalis hasznalat, az okostele-
fonok kamerai miatt.

8. Okosodra - szlk réteg hasznalja napi szinten, de elterjed6-
ben van.

9. Robotikai eszkdzok - alig hasznalt, specializalt eszkoz.

10. 3D nyomtatd - marginalis jelenlét.

Informatikai ismeretek forrasai
Magyarorszagi didkok vélaszai alapjén

Bardtok

Csalad

Bnalléan

Szakkdr, tanfolyam alkalmaval

Tanulmanyaim sordn

A védlaszaddk tébb vélaszt is megjelélhettek, a szdzalékok a vdlaszaddk ardnyaban mutatjak az eredményeket

Created with Datawrappei

A magyar valaszaddk 83%-a az iskolai oktatast jeldlte meg legf6bb
informatikai ismeretszerzési forrdsként. Ez azt mutatja, hogy az is-
kolai oktatas kulcsszerepet jatszik az informatikai kompetencidk fej-
lesztésében.
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A fenti tablazat kimutatasa alapjan megallapithatjuk, hogy az iskoldknak dénté szerepiik van a didkok di-
gitalis kivancsisdganak, tajékozottsdganak kialakitdsdban. Ennek megfelelSen a digitélis kompetencia fej-
lesztésében az iskoldkra tudunk tdmaszkodni, melynek megvaldsitasaban tovabbi kihivast jelent a peda-
gbgus tarsadalom digitdlis kompetencidinak naprakész szintre fejlesztése.

A tdmogatasi programokat a Magyar Kormany elinditotta, igy az infrastruktura, az eszk6zok adottak a
magyar oktatdsban, azonban azok hasznalatat kell a mai kor kihivdsaihoz igazitani.

Ausztridra vonatkozdan a javaslatunkhoz kiilondsen figyelembe kell venni az aldbbi szempontokat:

Helyzetelemzés:

Kérdéiv kiértékelése

Szakmai képzés:

A dudlis szakképzés a gyakorlati, val-
lalati tapasztalatot és a szakképz6 is-
koldk elIméleti oktatasat 6tvozi.

A szakképzés altaldban négy évig
tart. A tanuldk mar az els6 évben ta-
nuldi juttatasban részesilnek.

A szakmai végzettség mellé érettsé-
gitis szerezhetnek.

A képz6 cégek lehetdséget kapnak
arra, hogy az ifju tehetségeket egyé-
nileg fejlesszék és biztositsdk a jovo
szakembereinek utanpd6tlasat.*

2018.szeptember 1-jétél 0] IT-szak-
mak jelentek meg Ausztriaban, ame-

lyek kilénb6z6  szakteriiletekre
o0sszpontositanak:

Alkalmazdsfejlesztés — Kédolas:

A programozasra 6sszpontositanak,
az alkalmazasok tervezésétdl a tesz-
telésig, megvaldsitasig és dokumen-
taldsig. 2024-ben Osszesen 762 ta-
nulé volt ezen a teriileten Ausztria-
ban.>°

Informatika — Rendszertechnika:

A hardvertechnolégiara, hdlézatok
kiépitésére és karbantartdsara, vala-
mint a vasarldokkal valé kapcsolattar-
tdsra Osszpontositanak. 2024-ben
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Informatikai szakmak: ismertség és érdeklGdés
Osztrak didkok valaszai alapjan, a valaszok szazalékaban

[l Nem ismerem és nem érdekel [l Nem ismerem, de érdekel [l Ismerem, de nem érdekel Ismerem és érdekel

Alkalmazasfejlesztés - Kodolds

technika

E-Commerce keresked

Informatikai keresked8

Mechatronika
2 203%

Informatika - rendszertechnika szakteriilet:

Az IT rendszertechnikai szakmat a valaszadok 42,5%-a ismeri, de
nem érdekl6dik irdnta, mig 17,9% mind ismeri, mind érdekli. Ez arra
utal, hogy a szakma ismertsége széles kor(, de az érdekl6dési szint
valamivel alacsonyabb. A valaszaddk 16,5%-a nem ismeri, de ér-
dekli, ami potencialis érdekl§dési novekedést mutat, ha megfelel6
kommunikdcidval és informdcidval latjak el a célcsoportot.

E-commerce keresked6:

Az e-kereskedelmi szakmat 36,8% ismeri, de nem érdekli, mig
24,1% ismeri és érdekli. Az e-kereskedelem népszer(isége a digitalis
vasarldsi szokdsok térnyerésével dsszhangban van, és ez a szakma
is jol ismert. A szakma 17,5%-0s ,,nem ismerem, de érdekel” aranya
azt mutatja, hogy a fiatalok érdekl6dést mutatnak a digitalis marke-
ting és webshop menedzsment irdnt, amely tovabbi promdcidval
erésithetd.

/51



Helyzetelemzés:

77

Kérddiv kiértékelése

1991 tanuld volt ezen a terlleten
Ausztridban. 1

Informatika — Uzemeltetési techno-
I6gia: A vdllalati helyszinen belsé ha-
I6zatok kiépitése, valamint gépek
vezérlése és 6sszekapcsolasa. 2024-
ben 1991 tanuld volt ezen a teriile-
ten Ausztriaban. >2

Digitdlis és informatikai eszkzhasz-
nalat az iskolai oktatasban:

Az iskolai oktatas soran milyen s(riin hasznaltok digitalis /
informatikai eszk6zoket?

Az ausztriai valaszaddk valaszai alapjan, szazalékban

__———————— Soha (3.3%)
Mindig (17.6%) ———————,

Rendszeresen (25.2%) — ~~— Néha (53.8%)

Created with Datawrapper
21. abra

Az osztrak didkok korében hasonlé mintazat figyelheté meg, bar bi-
zonyos kategoériakban jelentds eltérések tapasztalhatok. Minddssze
3,3%-uk valaszolta, hogy soha nem taldlkozik digitalis eszkdzokkel
az iskolai oktatds sordn, ami az osztrak oktatdsi rendszer fejlettebb
digitalis infrastruktdrajara utal.

51 https://www.berufslexikon.at/berufe/3501/#lehrlingszahlen

52 https://www.berufslexikon.at/berufe/3502/#lehrlingszahlen
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Az informatikai ismeretek forrasai: informatikai lsmerstel forrizai

Ausztriai didkok vélaszai alapjan

Csalad

Baratok

Szakkér, tanfolyam
Tanulmanyaim soran

Onélléan

Egyéb

A valaszadok tébb valaszt is megjelGlhettek, a szazalékok a valaszaddk aranyaban mutatjak az eredményeket

Created with Datawrappe

Az osztrak vdlaszaddk korében szintén az iskolai tanulmanyok volt
a legjelent&sebb informatikai ismeretszerzési forrds, amit a valasz-
adok 80,2%-a emlitett. Ez hasonlé trendet mutat, mint Magyaror-
szagon, ahol az oktatasi intézmények dominans szerepet toltenek
be az informatikai készségek fejlesztésében.

Osszességében az eredmények azt mutatjak, hogy az informatikai képzések és palyavalasztasi lehet&ségek
fejlesztéséhez elengedhetetlen az érdeklddés felkeltése, az oktatds gyakorlati jellegének erdsitése, a mo-
dern technolégidk integrdldsa és a pdlyaorientdcids programok bévitése.

3.6 Informatikai vallalkozasok Magyarorszagon

3.6.1 Informatikai vallalkozasok mikodési formaja, tertileti megoszlasa

Az informatika vallalkozasok méretét tekintve Magyarorszagon az IKT-szektorban m(ikodé cégek donté
tobbsége kis- és kozépvallalkozds (KKV). 2022-ben az IKT-szektorban m(ikodd vallalkozasok tébb mint
98%-a KKV volt, ezen beliil a kozépvallalkozasok szdma minddssze 272 volt, ami a teljes vallalati allomany
0,6%-at teszi ki. A KKV-k azonban jelent6s gazdasagi sullyal birnak: az arbevételiik 43%-at, a termelési
érték 36%-at, valamint a bruttd hozzdadott érték 33%-at realizaltdk a szektorban®3.

A mikro- és kisvallalkozasok dinamikusan novekednek, kiiléndsen az exportbevételik duplazédott meg
2018 és 2022 kozott, évente atlagosan 21-22%-0s ndvekedést elérve. Ez a névekedés a szektor egészének
fejlédését is jol mutatja, hiszen a kkv-k tébb teljesitménymutatdban is meghaladtdk a nagyvallalatok no-
vekedési litemét.

A vallalkozdasok teriileti elhelyezkedését tekintve Budapest dominancidja tovabbra is meghatarozé, azon-
ban Pest régioban a KKV-k szama gyorsabban nétt, évente atlagosan 8,3%-kal, mig Budapesten ez az arany
4,9% volt.
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Az IT-piac mérete Magyarorszagon 2025-ben megkozelitheti a 8,33 milliard dollart, amely az IT-kiaddsok
novekedésének egyik indikatora, és a szoftverek, adatkdzpontok, valamint IT-szolgdltatdsok iranti kereslet
névekedésével fligg dssze®.

Osszefoglalva, a magyar informatikai vallalkozdsok tobbsége kis- és kézépvallalkozas, amelyek dinamiku-
san novekednek és jelentGs gazdasagi szerepet toltenek be, kiilondsen az export és a hozzdadott érték
tekintetében. A nagyvallalatok ardnya kisebb, és a KKV-k névekedési iiteme gyorsabb, ami a szektor ru-
galmassdagat és fejl6dési potencialjat jelzi.

3.6.2 Altalanos helyzet és gazdasagi kdrnyezet

A magyar informatikai szektor dinamikusan fejl6dik, és az infokommunikacids dgazat jelent6sen hozzdja-
rul a nemzetgazdasag termelékenységéhez. 2010 és 2024 kozott az infokommunikacids szektor munka-
er6-termelékenysége 33%-kal n6tt, ami messze meghaladja az orszag gazdasagdra vonatkozé atlagosan
15%-o0s novekedését, igy az agazat huzéer6ként hat a gazdasag egészére. A szektor mérete ugyan kisebb,
mint példdul a feldolgozdiparé, de hozzdadott értékben és ndvekedési iitemben jelentds elérelépést mu-
tat.

3.6.3 Digitalizacio és IT fejlesztések

2025-ben a magyar véllalkozdsok szdmara a digitalizdcié mar nem csupan innovaciods lehet6ség, hanem
alapvetd tulélési feltétel. A gazdasdgi verseny és az inflacié miatt a cégek egyre inkdbb a m{ikddési koltsé-
gek optimalizaldsdara és lizleti pozicidjuk megb6rzésére fokuszalnak, igy a kiberbiztonsag, a felhétechnolé-
gia és a mesterséges intelligencia megoldasok kulcsfontossaguak.

Ugyanakkor a digitdlis atalakulds mutatdi visszaestek: a magyar cégek tobb mint haromnegyede vagy nem
tartja fontosnak a digitdlis innovaciot, vagy mas feladatokat helyez el6térbe. Az elmult két évben csak a
véllalatok harmada hajtott végre digitalis fejlesztéseket, és csdokkent a Ml alkalmazasanak ardnya is. Az
informatikai képzésekben részt vevé alkalmazottak aranya rekordalacsony, minddssze 12%, ami komoly
kockazatot jelent a szektor fejlédése szempontjabdl.

3.6.4 Munkaer6piac és szakemberhiany

A magyar informatikai munkaerépiacon jelent6s a munkaerdéhidny: koriilbeliil 22 000 uj informatikai allas
tolthetd be, és a béviilés kdzvetett hatdsaival akar 72 000 ember szamara teremthet munkahelyet a nem-
zetgazdasagban. Az ICT szektorban mintegy 160 000 f6 dolgozik, ebbdl 122 000 f6 kdzvetleniil az agazat-
ban, tovabbi 40 000-en pedig mds teriileteken informatikai munkakorben.

A bérek 2025-ben stagndlnak, és a tapasztalt senior szakemberek el6nyben vannak a toborzas soran, mig
a juniorok elhelyezkedése nehezebb.
3.6.5 Vallalati szektor és pénzligyi teljesitmény

A hazai tulajdonu informatikai vallalatok kozott jelent6s novekedés figyelheté meg. A TOP 40 hazai IT cég
2022-ben dsszesen 418 millidrd forint arbevételt ért el, ami 4%-o0s novekedés az el6z6 évhez képest. A
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profitabilitds median értéken 14%-kal nétt, bar a gazdasagi kornyezet romldsa miatt a ndvekedés lassul-
hat. A felhdszolgaltatok, bérfejleszték és sajat szoftvert fejleszt6 cégek kiemelked6 novekedést és magas
profithanyadot produkdlnak, ami a szektor (itésallésagat jelzi a gazdasagi kihivasokkal szemben.

3.6.6 Osszegzés

e A magyar informatikai szektor dinamikusan novekszik, és jelentds szerepet jatszik a gazdasag ter-
melékenységének javitasaban.

e A digitalizacié elengedhetetlen a vallalkozdsok versenyképességéhez, ugyanakkor a digitalis fej-
lesztések és képzések terén visszaesés tapasztalhatd, ami hosszu tdvon kockazatot jelent.

e Jelent6s informatikai munkaeréhiany van, amelyet a bérek stagnalasa és a munkaerépiaci kihiva-
sok is befolyasolnak.

e A hazai IT vdllalatok pénziigyi teljesitménye erds, kiilondsen a felhGalapu és szoftverfejlesztd cé-
gek esetében, bar a gazdasagi bizonytalansag lassithatja a novekedést.

A magyar informatika vallalkozdsok helyzete tehat 0sszetett: a szektor erés ndvekedési potenciallal bir,
de a digitalizacids fejlesztések és a munkaerGpiaci kihivasok terén jelentds fejlesztésekre van sziikség a
fenntarthato fejl6dés érdekében.

3.7 Informatikai vallalkozasok helyzete Ausztriaban

3.7.1 Informatikai cégek m(ikodési formaja és tertiileti megoszlasa

Az osztrak informatikai vallalkozasok tehat elsésorban a gazdasagilag fejlettebb régidkban koncentraldd-
nak, ahol a nagyvallalatok és innovativ kkv-k egyardnt jelen vannak, és a modern munkaszervezési formak,
mint a hibrid munka, tdmogatjak a szektor versenyképességét.

Az osztrak informatikai vallalkozdsok méretét tekintve az altalanos trend, hogy a cégméret jelentds hatds-
sal van a bérezésre és a miikodési kapacitasokra. Ausztridaban a nagyvallalatok (5000 f6 felett) atlagosan
magasabb béreket kinalnak, median brutto éves bérik korilbeliil 63 750 eurd, mig a kisvallalatoknal (50
f6 alatt) ez az érték jéval alacsonyabb, kb. 51 000 euré koril alakul. Ez a kiillonbség azt is tiikrozi, hogy a
nagyobb cégek dltaldban nagyobb eréforrdsokkal, fejlettebb infrastrukturdval és szélesebb szolgdltatasi
portfélidval rendelkeznek, ami az informatikai vallalkozasok esetében is igaz.

Az osztrak informatikai szektorban tehdt megtalalhaték mind a kis- és kozépvallalkozasok, mind a nagy-
vallalatok, de a bérek és valdszinlileg a vallalati kapacitasok is a cégmérettel egylitt novekednek. A kozepes
méret( vallalatok a két szélsé érték kozott helyezkednek el, és a trend egyértelm(ien azt mutatja, hogy a
nagyobb vallalatok versenyképesebb bérezést és valdszinlileg komplexebb, nagyobb volumen( informa-
tikai szolgaltatasokat tudnak nyujtani.

Osszefoglalva, az osztrak informatikai véllalkozdsok mérete széles skalan mozog, de a nagyobb cégek do-
minanciaja jellemzd a bérek és a piaci pozicié tekintetében, mig a kisebb vallalkozasok inkdbb korlatozot-
tabb kapacitasokkal és alacsonyabb bérekkel mikodnek.

3.7.2 Gazdasagi kornyezet és agazati hattér

Ausztria gazdasaga stabil, az orszag az EU és a vilag éilmezényébe tartozik az egy f6re jutd bruttd hazai
termék (GDP) tekintetében, amely 2023-ban 51 828 eurd volt névleges értéken. A GDP novekedése 2023-
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ban 6,9%-0s volt, és a progndzisok szerint 2025/2026-ban 1,8-1,5%-0s ndvekedés varhatd. Ez a stabil és
fejlett gazdasagi kérnyezet kedvez6 alapot biztosit az informatikai vallalkozasok miikodéséhez.

3.7.3 Informatikai vallalkozasok mérete és jovedelmezbsége

Az osztrak munkaer6piacon az informatikai és digitalis szektorban dolgozdk bérei jelent6sen meghaladjak
a magyarorszagi atlagot: egy teljes munkaidds osztrak alkalmazott median éves bére 55 ezer eurd, ami
havi brutté 3900 eurdnak felel meg, és ez a magas jovedelem vonzé a szektorban dolgozdk szamara. Ez a
bérszinvonal hozzajarul az informatikai vallalkozasok versenyképességéhez és a szakemberek megtarta-
sahoz.

3.7.4 Munkaerdpiaci helyzet és kulfoldi munkaeré

Ausztria munkaer&piaca erésen nyitott a kiilféldi munkaerére, kiiléndsen a magyar munkavallalékra, akik
2025 elején mar tobb mint 129 ezer f6t szamlaltak az osztrak munkaerépiacon. Ez a szdm folyamatosan
novekszik, és a magyar szakemberek jelentds részben az informatikai és kapcsoléddé szektorokban is jelen
vannak. A kiilféldi munkaerd bevonasa segiti az informatikai vallalkozasokat a szakemberhidny enyhitésé-
ben.

3.7.5 Vallalkozasok helyzete és kihivasok

Az osztrdk gazdasdgban, igy az informatika vallalkozdsok korében is, megfigyelhet6ek bizonyos kihivasok.
A gazdasag 2024-ben recesszidban maradt, és a magas inflacio, valamint az energiadrak emelkedése nyo-
mast gyakorolnak a véllalkozasokra. Emellett csokkené befektetések és gyenge lakossdgi fogyasztas is ne-
heziti a ndvekedést. Ezek a tényez&k az informatikai vallalkozasok szamara is kihivast jelentenek, kiilono-
sen a beruhazasok és fejlesztések terén.

3.7.6 Osszegzés

e Ausztria gazdasdga stabil és fejlett, ami kedvezd kdrnyezetet teremt az informatika vallalkozasok
szamara.

e Az informatikai szakemberek bérei magasak, ami tamogatja a szektor versenyképességét és a
munkaeré megtartdsat.

e A kilfoldi, kiilondsen magyar munkaer6 jelent8s szerepet jatszik az informatikai szektor munka-
erG-ellatasaban.

e A gazdasagi bizonytalansdgok, inflacié és energiadrak emelkedése kihivasokat jelentenek a vallal-
kozasok szdamdra, amelyek befolyasolhatjdk a beruhdzasokat és a novekedést.

Az osztrak informatika vallalkozasok helyzete tehat Osszetett: a stabil gazdasagi alapok és magas bérek
mellett a makrogazdasagi kihivasok és a munkaerépiaci dinamikak jelentds hatassal vannak a szektor fej-
I6désére.
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3.8 Hianyszakmak feltérképezése Magyarorszagon az IT szektorban

A jarvany utani idészakban a véllalatok mdr nem halogathatjak tovdbb a régdta tervezett digitalis transz-
formacids projektjeiket: a rendszerek modernizalasa, a feln6be kolt6zés és az adatvezérelt miikddés be-
vezetése tobbé nem opcionalis — egyre inkdbb ezek vélnak a versenyképesség alapfeltételeivé.”>>

2025-ben Magyarorszdgon az IT szektorban tovabbra is jelentds szamban vannak hianyszakmak, kiilono-
sen a kovetkezd teriileteken:

e Szoftverfejlesztdk, kiilonosen a fullstack fejleszték, akik a legkeresettebb pozicidk kdzott szerepel-
nek.

e Adat- és Al szakértdk, ideértve az adattuddsokat (Data Scientist), adatmérndkoket (Data Engineer)
és gépi tanulas (Machine Learning) mérnokoket, akik kiemelt bérezést kapnak a piacon.

e [T biztonsagi szakemberek, példaul IT biztonsagi mérnokok, etikus hackerek (pentesterek) és se-
curity analyst-ek, akik a kiberbiztonsag novekvd fontossaga miatt keresettek.

e DevOps mérnokok és felhémérnokok (Cloud Engineers), akik a rendszerek lizemeltetésében és a
felhGalapu megoldasokban jartasak.

e Rendszergazdak és haldzati mérnokok, akik a véllalati infrastruktura fenntartasaért felelések.

A keresletet a digitalis transzformacio felgyorsuldsa, a felhébe koltozés és az adatvezérelt miikodés elter-
jedése tapldlja, igy ezek a szakmak a versenyképesség alapfeltételeivé valtak.

Fontos megjegyezni, hogy a junior szakemberek iranti kereslet ugyan csokkent, és a cégek inkabb tapasz-
taltabb, senior szakembereket keresnek, de a palyakezd6k szdmara az IT tovabbra is vonzé teriilet magas
kereseti lehet&ségekkel.

Osszefoglalva, a legnagyobb hiany jelenleg a fejleszt6k (kiilondsen fullstack), adat- és Al szakérték, kiber-
biztonsagi szakemberek, valamint DevOps és felh6mérnokok teriiletén van Magyarorszdgon 2025-ben.

Az IT szektorban Magyarorszagon 2025-ben elérhetd és részletes statisztikai adatok, elemzések tobb meg-
bizhato forrasbdl szerezhet6k be, amelyek a hidnyszakmakat, bérezést és munkaerdpiaci trendeket is rész-
letesen bemutatjdk:

e Fizetesek.com: Atfogé riport az IT szakemberek fizetéseirl, poziciok és szakteriiletek szerinti bon-
tasban, valamint a hidnyszakmak bérversenyérél. Részletes adatok talalhatok fejlesztk, adat- és
Al szakért8k, IT biztonsadgi mérndkok, DevOps és felh6mérndkok fizetéseirdl is.

e Profession.hu: Friss 0sszefoglal6 a legkeresettebb szakmakrél 2025-ben, kiemelve az IT szektor
fontosabb teriileteit, mint a mesterséges intelligencia és digitalis transzformacid.

e IDBC.hu: Elemzés a 2025-6s legkeresettebb IT szakmakrdl, a munkaerdpiaci fellendiilésrél és a
digitalis atalakulds hatasairdl.

e PROGmasters kutatas (idézve az Index.hu-n): Munkaerépiaci elemzés az IT szakemberhidnyrél és
a keresletrdl, kiilonésen a programozok és IT szakemberek korében.

e Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH): Betdltetlen allashelyek statisztikdi dgazatok szerint, koztiik az
informdcid, kommunikacid teriiletén, amely IT szakemberek irdnti keresletet is tiikrozi.

e HRPortal.hu és Hays Hungary: Piaci elemzések a bérek és keresett pozicidk (pl. fullstack fejlesztd,
DevOps mérndk) alapjan.
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e Eduline.hu: Osszefoglal6 a szakemberhianyrél az IT iparban, munkaerépiaci tendencigkkal.

Ezeken az oldalakon naprakész, részletes és megbizhatd statisztikai adatok és elemzések érhet6k el a ma-
gyar IT szektor hidnyszakmairdl, bérezési viszonyairdl és munkaerépiaci trendjeir6l.

3.9 Hianyszakmak feltérképezése Ausztriaban az IT szektorban

Ausztridban az informatikai szektor 2025-ben is az egyik legnagyobb munkaerdéhidnnyal kiizd6 adgazat. A
digitalizacio gyors Uteme, az ipar 4.0 terjedése, a kozszféra informatikai fejlesztései, valamint az adatve-
zérelt m(kodés iranti ndvekvé igény mind hozzajarulnak ahhoz, hogy egyre tobb IT-szakemberre van sziik-
ség — sokkal tobb szakemberre, mint amennyi a hazai képzési rendszerbél kikeril. Ennek eredményeként
tobb ezer betoltetlen allds van orszagszerte, kiilondsen a fejlettebb ipari és varosi régidkban, példaul Bécs-
ben, Linzben vagy Grazban.

Az osztrak IT-munkaer6piacrdl részletes statisztikai adatokat az osztrak Munkaligyi és Gazdasdagi Minisz-
térium (BMAW)56 weboldala nyujt, amely az osztrdk Munkaerdpiaci Szolgdlathoz (AMS) bejelentett nyitott
IT-alldsokat is 6sszegzi. Az AMS IT-szakmak listajan 153 kiilonb6z6 foglalkozas szerepel, kategorizalva a
hatjegy( foglalkozasi rendszer szerint.

AZ IT szakmak munkaer&piaci kereslete: A keresleti aranyt Ugy szamitjak ki, hogy az adott szakmaban az
AMS-nél regisztralt allaskeres6k szamat elosztjak az ugyanabban a szakmdban azonnal elérhet6 AMS-al-
ldsok szamaval. Ha az érték 1 alatti, az azt jelenti, hogy kevesebb az allaskeress, mint a betoltetlen allas.

2025 januarjaban példaul az lathatd, hogy a gazdasaginformatikusok iranti kereslet nincs kielégitve (0,3).
Az 6t legkeresettebb IT-szakma kozé tartoztak 2025 janudrjaban Ausztria-szerte a kdvetkez6k: szoftver-
fejlesztd (288 bejelentett allas), ezt kdvette az IT-tamogatdsi munkatdrs (151 bejelentett allds).

"= Bundesministerium W offene AMS Stellen
Arbeit und Wirtschaft M Stellenandrang
Az 5 legnagyobb szamban nyitott allast kinalé IT szakma

Saoftverfefleszts
288
2,4
T-Support Munkatars
@151
3,0
IT-Manager (IT-Consultant)
@138
1.7
EDV-Adminisztritor
o101
1,6
Gazdasdgl informatikus
/8
0.3
Allaspdlyzati verseny 4] 1 2 a 4

A legkeresettebb IT-szakmadk kdzé tovabbra is a szoftverfejleszt6k tartoznak. Ezeken beliil kiilondsen nagy
a kereslet olyan programozdékra, akik webes, mobil vagy backend alkalmazasok fejlesztésében jartasok. Az
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elvart technolégidk kozé tartozik a Java, CH, .NET, valamint a modern JavaScript-keretrendszerek, mint
példdaul a React vagy az Angular. A fejleszt6kt6l altalaban legalabb néhany éves gyakorlati tapasztalatot és
agilis médszertanok ismeretét varjdk el. Az ilyen poziciékban a fizetések brutté havi 3.800 és 6.500 eurd
kozott mozognak, a tapasztalat és a szaktudas fliggvényében.

Szintén er6s kereslet mutatkozik az IT-biztonsagi szakértSk irant, kiillondsen olyan iparagakban, mint a
banki szektor vagy az egészségiigy, ahol a biztonsag kiemelten fontos. A kibervédelmi szakemberek fel-
adatai kozé tartozik a rendszerek védelme, a sériilékenységek feltérképezése és a fenyegetések elhari-
tasa. Az elvart ismeretek k6z6tt megtalalhaté az ISO/IEC 27001 szabvany, a kulonféle tandsitvanyok (pl.
CEH — Certified Ethical Hacker), valamint SIEM-rendszerek ismerete. Ezekben a szerepkordkben a fizeté-
sek gyakran 4.500 eur¢ felett kezd6dnek, de tapasztaltabb szakemberek esetén elérhetik a 7.000 eurdét
is havonta.

Az adatkezelés és adatelemzés teriiletén szintén komoly munkaeréhidny tapasztalhaté. Az adatmérno-
kok (data engineer) felelnek a nagy adathalmazok feldolgozasaért, adatfolyamok kiépitéséért és karban-
tartasaért, mig az adattuddsok (data scientist) a nyers adatokat elemzik, és ezekbdl tizleti dontéseket
tamogatdé modelleket hoznak létre. Az ilyen szakembereknek dltaldban magas szint( statisztikai ismere-
tekkel és programozasi tudassal (pl. Python, R, SQL) kell rendelkezniiik, valamint jartassaggal a big data
és gépi tanulas eszkdzeiben, mint példaul a Spark vagy TensorFlow. A fizetés ezen a teriileten altaldban
4.000 és 7.500 eurd kozott mozog.

A felhGalapu rendszerek irdnti igény is folyamatosan névekszik, igy a cloud mérnokok is keresettek. Ok
olyan szakemberek, akik példaul az AWS, Azure vagy Google Cloud platformokon dolgoznak, és a vallalati
rendszerek felhébe torténd athelyezését, illetve a felhSarchitektura kialakitasat végzik. Szamukra gyakran
elvart az adott platformra vonatkozo tanusitvany (pl. AWS Solutions Architect), a fizetés pedig altalaban
4.200 eurénal kezdddik.

Szintén fontos szerepet toltenek be a DevOps mérnokok és rendszeriizemeltet6k, akik az IT infrastruktara
automatizalasaért és a folyamatos integracios/fejlesztési (Cl/CD) folyamatokért felelnek. Jellemzé eszko-
zok itt a Docker, Kubernetes vagy Jenkins. Ezek a szakemberek gyakran hidat képeznek a fejlesztés és az
lizemeltetés kozott, és havi szinten 3.800-6.500 eurd korili fizetésre szamithatnak.

Az IT projektmenedzserek esetében nemcsak m(iszaki, hanem komoly kommunikacids készségek is sziik-
ségesek. A pozicidk betoltéséhez elény a SCRUM vagy PMP tanusitvany, valamint az erés német nyelvtu-
das, bar egyre tobb projekt zajlik angol nyelven. Ok koordinaljék a fejlesztési projekteket, irdnyitjak a csa-
patokat, és tartjdk a kapcsolatot az ligyfelekkel. Ebben a szerepkérben a fizetések elérhetik a havi 8.000
eurét is.

Ausztridban az IT-szakmakra vonatkozd kereslet természetesen régidnként eltér. Bécs szamit a kdzponti
régionak, ahol a legtobb IT-allds taldlhatd, kiilondsen a pénziigyi szektorban és a kozigazgatas digitalizacids
projektjeiben. FelsG-Ausztriaban, f6ként Linz kornyékén, az ipari informatikai fejlesztések (automatizalas,
szoftverrendszerek) novelik a keresletet. Graz régidjdban az autdipari fejlesztések és az Al-kutatds, mig
Tirolban és Salzburgban f6ként a turizmushoz kapcsol6dé rendszerek generdlnak igényt informatikai szak-
emberekre.

A kiilfoldi szakemberek el6tt nyitva all a lehetdség, hogy Ausztridban dolgozzanak. A Rot-WeiR-Rot Karte
(roviden RWR-kartya) egy célzott munkavallalasi engedély, amelyet hianyszakmdkban tevékenykedd kiil-
foldiek szamdra hoztak Iétre. Ahhoz, hogy valaki IT-szakemberként ilyen kartydt kapjon, sziikséges egy
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osztrak munkaltatotol szarmazé allasajanlat, egy relevans fels6foku végzettség, legaldbb harom év szak-
mai tapasztalat, valamint megfelel6 angol vagy német nyelvtudas. Az eljards soran el6nyként értékelik, ha
valaki olyan szakmat képvisel, amely az aktuadlis hidnyszakmak listajan (Mangelberufeliste) szerepel —
ezekben az esetekben a kartya kiaddsa gyorsabb és kevésbé birokratikus.

Az el6rejelzések szerint a kovetkezd években tovabb fog ndvekedni az igény az olyan szakemberek irdnt,
akik mesterséges intelligencidval, automatizalassal vagy adatvezérelt technolégidkkal dolgoznak. Emellett
az osztrak startup-okoszisztéma és a zold IT fejlédése is Uj karrierlehetdségeket teremt az informatikusok
szamdra. Tdvmunkaban is egyre tobb pozicid érhet6 el, de az osztrak cégek még mindig gyakran részesitik
elényben a helyben dolgozo kollégdkat, kiilondsen a biztonsagkritikus vagy tgyfélkapcsolati pozicidkban.
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4 QOsszegzés — Javaslat

A DigiUp NEXT projekt keretében végzett kutatdsok részletesen feltartak az osztrak-magyar hatartérség
Az elemzés alapjan mindkét orszdgban egyre nagyobb jelentdséggel bir a digitalizacié, ugyanakkor az in-
formatikai palyak iranti érdeklédés — kiilondsen a lanyok kérében — tovabbra is alacsony, mikdzben a val-
lalatok részérél folyamatosan né a kereslet a magasan képzett IT-szakemberek irant.

A két orszdg kozott szdmos hasonldsag és kiilonbség figyelheté meg. Magyarorszagon, Vas-és Zala varme-
gyében, az IT-szakértelem irdnti igény elsGsorban az ipari digitalizaciéhoz kapcsolédik. A magyar didkok
korében hangsulyosabb a digitalis eszk6zok tanuldsi céli haszndlata, és nagyobb aranyban terveznek fel-
s6foku tanulmdanyokat, mint osztrak tarsaik. A magyar oktatasi rendszer er&ssége, hogy a tanarok szerepe
a palyaorientdciéban jelent6s, és a didkok pontosabban tudjak beazonositani az IT-szakmakat. Ugyanak-
kor kihivast jelent a technoldgiai fejlédés litemének kdvetése, valamint a gyakorlati képzések és a modern
technolégiai eszk6zok alkalmazasanak bévitése.

Ausztridban, Burgenlandban és Bécsben, az IT-szektor dinamikusan fejl6dik, a szakmai képzések népsze-
ribbek, és az osztrak fiatalok magabiztosabbak az IT-specifikus készségek terén, f6ként a fiuk kérében. A
gyakorlatorientalt oktatas, a folyamatos tovabbképzés és a soft skillek fejlesztése hangsulyosabb, azonban
Burgenlandban a mikrovdéllalkozasok dominanciaja, a fiatalok elvandorlasa és a néi munkaerd alacsony
aranya okoz gondot, mig Bécsben a szakemberhiany és a magas lemorzsolddasi arany jelent problémat.

Mindkét orszagban kozos kihivas, hogy az informatikai pdlyak iranti érdeklédés alacsony, kiiléndsen a 13-
nyok korében, és bar a digitalis eszkdzhasznalat elterjedt, az IT-specifikus készségek fejlesztése még nem
elég hatékony. A pdalyavalasztasi dontéseket mindkét oldalon a csalad, a sziil6k, az iskola és az online for-
rasok befolydsoljak. A didkok igénylik a gyakorlati oktatas bévitését, az informatikadrak interaktivabba
tételét, valamint a korszer(i technolégiai eszkdzok hasznalatdt. Ko6zos pont az is, hogy a sztereotipidk le-
bontdsa és a technikai 6nbizalom erdsitése nélkiilozhetetlen, kiilondsen a lanyok IT-pdlydra vonzasa ér-
dekében.

A kutatadsok alapjan jelenleg az aldbbi IT hidnyszakmakra javasolt kiemelt figyelmet forditani:

szoftverfejleszt6, adatelemzd, projektmenedzser, rendszergazda, SAP szakértd, ipari automatizaldsi szak-
ember (Ipar 4.0), kiberbiztonsagi szakember, felhGalapu technoldgidk specialistaja, mesterséges intelli-
gencia fejleszt6, DevOps mérnok, blockchain szakértd, IoT (Internet of Things) szakember és big data
elemzd. Ezek a szakmak mind Magyarorszagon, mind Ausztridban kiemelt jelentéséggel birnak, és betol-
tésiik a kovetkez6 években varhatdan egyre nehezebb lesz, ha nem torténik célzott képzésfejlesztés és
palyaorientacid.

Fontos azonban hangsulyozni, hogy a technoldgiai fejlédés rendkivil gyors titemd, ezért a jelenleg hidny-
szakmdknak szamité teriiletek akar mdr egy éven beliil is valtozhatnak, és Ujabb, ma még nem is létezd
szakmak jelenhetnek meg. Eppen ezért a DigiUp NEXT projektnek nemcsak a konkrét hidnyszakmakra kell
fokuszélnia, hanem legaldbb ilyen hangsulyosan kell fejlesztenie a didkok alkalmazkoddképességét, 6ndlld
tanulasi készségét és logikus, problémamegoldé gondolkoddsat is. Ezek a képességek teszik lehet6vé,
hogy a fiatalok a jov6ben is sikeresen tudjanak eligazodni a folyamatosan valtozé digitalis munkaerépia-
con, és nyitottak legyenek az uj szakmak, technoldgidk elsajatitasara.
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Osszefoglalva, a magyar és osztrak régiok eltérs er6sségekkel és gyengeségekkel rendelkeznek, de a kézds
cél az, hogy a fiatalok digitalis és logikai képességeit fejlesztve, korszer(, gyakorlatorientalt palyaorienta-
ciés programokkal biztositsak a jové versenyképes IT-munkaer6-utanpdtlasat, kiilonos tekintettel a hiany-

szakmakra és a gyorsan valtozé technolégiai kdrnyezet kihivasaira.

4.1 IT Szakteriilet Helyzetképe - Osszefoglalas

Ko6z6s Jellemzék

Magyarorszag
(Vas-és Zala varmegye)

Ausztria
(Burgenland és Bécs)

IT-palydk irant alacsony
érdekl6dés, féleg a Ia-
nyok korében

Elterjedt digitdlis eszkdz-
hasznalat
Palyavdlasztasban szere-
pet jatszik: iskola, szul6k,
online forrdsok
Sziikséges fejlesztések:

IT igény f6ként az ipari di-
gitalizdcidhoz kotott
Er6sebb digitalis eszkoz-
hasznalat a tanulasban
Tandarok aktivabb szerepe
a palyavalasztasban
Tobb didk tervezi a fels6-
foku tanulmanyokat

gyakorlat-orientalt okta- °
tas, modern eszkdzok

Kihivas: eszkozhidny,
technolégiai lemaradas

Sztereotipidk  leépitése °
(lanyok bevonasa)

Gyakorlati képzés hidnya

IT szektor dinamikus fej-
I6dése (kiilobndsen Bécs
teriletén)

Fiuk magabiztosabbak az
IT készségek terén
Gyakorlatorientaltabb
oktatas

Burgenland: mikrovalla-
lati dominancia, n6i mun-
kaer6hidny

Bécs:  szakemberhiany,
magas lemorzsolédas

Kiemelt IT hidnyszakmak mindkét orszagban:

Szoftverfejleszté

Adatelemzé

Rendszergazda
Kiberbiztonsagi szakember
SAP szakért6

Ipari automatizalasi szakember
DevOps mérnok

MI-fejleszt6é

Blockchain szakérté

Big Data elemz§
Felh6technolégidk specialistdja
loT szakember
Projektmenedzser

Jovbbeli célok és ajanlasok a DigiUp NEXT projekt szerint
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Célzott palyaorientacio, kiilondsen a lanyokra bevonasara

Soft skillek, logikus gondolkodas, 6nall6 tanuldsi képesség fejlesztése
Korszer(l eszk6zhasznalat és gyakorlatorientalt oktatas bévitése
Didkok alkalmazkodoképességének erésitése

Technolégiai trendekhez rugalmasan igazodd képesség fejlesztése

/62



5 Forras-jegyzék

Digi 4.0 projekt keretében késziilt tanulmanyok:

A jovE szakmai
A magyar és osztrak szakképzési rendszerek

A DigiUp NEXT projekt keretében késziilt el6zetes kutatasok, felmérések, tanulmanyok:

A fiatalok informaciés technolégiai (IT) szakmak irdnti érdekl6désének és azokkal kapcsolatos tu-
dasuk targyaban lefolytatott kérdGives lekérdezés eredményeirdl az osztrak-magyar hatartérség-
ben

Az IT-vel kapcsolatos agazatokban miikodé vallalkozdsok Uj szakmak megjelenésével kapcsolatos
kompetencia igényeinek felmérése és hianyszakmak azonositdsa a nyugat magyarorszagi régio-

ban
e Megallapitdsok a bécsi IT-szektorrdl
e Burgenlandi IT piackutatas eredménye

Milyen szakképzések érnek valamit 2025-ben?: https://kozepsuli.hu/milyen-szakkepzesek-ernek-valamit-

2025-ben/

https://www.bmaw.gv.at/Themen/Arbeitsmarkt/Arbeitsmarktdaten/IT-Berufe.html

https://idbc.hu/2025/04/11/ezek-a-legkeresettebb-it-szakmak-2025-ben

https://hirek.prim.hu/cikk/2025/05/02/adatkozpontok es szoftverek huzzak az it-piacot mi torte-

nik _magyarorszagon?noredir=1#google vignette

https://uzletem.hu/vallalkozo/vallalkozasok-a-hazai-ikt-szektorban-a-kkv-k-dinamikusabban-noveked-

nek-mint-a-nagyvallalatok

https://www.berufslexikon.at/berufe/3502/#lehrlingszahlen

https://it-lehre.wien/

https://www.berufslexikon.at/berufe/3500/#lehrlingszahlen

https://www.berufslexikon.at/berufe/3501/#lehrlingszahlen

https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-in-europe/systems/austria-u3

https://nat2012.nkp.hu/

https://2015-2019.kormany.hu/download/a/59/d0000/Magyarorsza%CC%81g%20Digita%CC%81lis%200k-
tata%CC%81si%20Strate%CC%81gia%CC%81ja.pdf

https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/pok/Szolnok/2024/Pedagogus tovabbkepze-

sek_mae.pdf

https://eduline.hu/kozoktatas/20250410 kioregedo pedagogusok pedagogushiany altalanos is-

kola 50 ev feletti korosztaly KSH

https://www.oktatas2030.hu/wp-content/uploads/2020/02/nat2020-5-2020.-korm.-rendelet.pdf

https://www.oktatas.hu/kozneveles/erettsegi/altalanos tajekoztato/statisztikak

https://www.nive.hu

https://www.ksh.hu/stadat

https://kormany.hu/nemzetgazdasagi-miniszterium

https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-in-europe/systems/hungary-u3

https://ikk.hu/szakmakartyak/agazatok/informatika-es-tavkozles

https://bm-ujpesti.cms.intezmeny.edir.hu/uploads/Felveteli tajekoztato 2025 26 5ecd4c366a.pdf

https://digiup-athu.eu/wp-content/uploads/2023/02/T4.3-A-magyar-es-az-osztrak-szakkepzesi-rendsze-

rek.pdf
https://www.wko.at/wien/information-consulting/unternehmensberatung-buchhaltung-informations-

technologie/it-dienstleistung/tgs-ergebnisbericht-fuer-website.pdf
https://www.wko.at/wien/information-consulting/unternehmensberatung-buchhaltung-informati-
onstechnologie/it-dienstleistung/tgs-ergebnisbericht-fuer-website.pdf
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https://www.borsonline.hu/politika/2025/07/ujabb-magyar-iskolakba-erkeznek-digitalis-alomtantermek

https://www.hungarianconservative.com/articles/current/government-students-school-laptops-modernization-
education/

Bundesministerium: Oktatasi utak Ausztridban, Wien, 2021:

https://pubshop.bmbwf.gv.at/index.php?rex media type=pubshop download&rex me-

dia_file=bw 2122 ung.pdf

1 https://ikk.hu/hirek/az-elektronikus-oktatoi-tovabbkepzesi-rendszer-otr-az-oktatok-szolgalataban

Lhttps://kevex.hu/akkreditalt-kepzes-pedagogusoknak-iker-4/

L https://efop.kormany.hu/efop-3-2-4-16-2016-00001-digitalis-kompetenciafejlesztes
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6 Szodjegyzék

Kifejezés / R6vidités

Jelentés / Magyarazat

AMS Osztrdk MunkaerGpiaci Szolgélat
AR Kiterjesztett valdsag — a valds kdrnyezetre vetitett digitalis elemek.
Big Data Nagy mennyiség(i adat gy(jtése, elemzése és hasznositasa.

Blended learning

Blockchain technoldgia

A jelenléti és az online oktatds keveréke.

A blockchain (blokklanc) egy decentralizalt, megvaltoztathatatlan adatbazis, mely
blokkokbdl allé lancot alkot, és a kriptografiai titkositas védi. Ez a technoldgia el-
osztottan tarolja az adatokat, igy nem egyetlen ponton sebezhet6, és a tranzak-
cidk atldthatodak és ellendrizhetSek. A blokklanc elvileg alkalmas adatok, digitalis
eszkozok, és tranzakcidk rogzitésére, amiért széles korben alkalmazzak, féleg a
pénziigyi szektorban, de mas ipardgakban is.

BMS Osztrak szakképz6 iskolatipus: szakiskola
A Bootcamp egy magdval ragadd képzési programra utal, amelynek célja, hogy a
Bootcamp hallgatékat elsajdtitsa az azonnali munkaerépiacra |épéshez sziikséges készségek-

kel.

Cloud computing

FelhGalapu szamitastechnika — adat és programtarolds interneten keresztiil.

DevOps

Fejlesztés és lizemeltetés integrdlt megkozelitése szoftverfejlesztésben.

Digitalis kultira

Uj tantargy a magyar oktatasban, az informatika tantdrgyat valtotta fel.

Egy Interreg AT-HU (Ausztria—Magyarorszag) projekt, célja a fiatalok digitalis kom-

DigiUp NEXT

gop petencidinak fejlesztése, kiilonos tekintettel az informatikai palyaorientaciéra.
DOS Digitdlis Oktatasi Stratégia
DJP Digitalis Jolét Program

Dualis képzés

Az elméleti oktatas iskoldaban, a gyakorlati képzés vallalatnal zajlik.

EQF Eurdpai képesitési keretrendszer
A front-end (néha frontend vagy front end formaban is irjak) a programoknak,
Front-end weboldalaknak az a része, amelyik a felhaszndléval kozvetleniil kapcsolatban van.
Feladata az adatok megjelenése, befogadasa a felhasznalé (vagy ritkdbban egy
masik rendszer) feldl.
Full-stack A full-stack jelentése a szoftverfejlesztésben azt jelenti, hogy valaki mind a
frontend, mind a backend fejlesztéshez ért. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy egy
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full-stack fejleszt6 képes egy webes alkalmazds vagy weboldal teljes kor( fejlesz-
tésére, a felhasznaldi felllettdl (frontend) a szerveroldali logikaig és adatbazisig
(backend).

GFM Gazdasagfejlesztési Minisztérium (Magyarorszag).
HTL Osztrak szakképz6 iskolatipus: muszaki kozépiskola
IKT Informdcids és kommunikacids technolégiak.

Interreg AT-HU

Hataron atnyuld egylittm(ikodési program Ausztria és Magyarorszag kozott az EU
tdmogatdsdval.

loT

Internet of Things —, dolgok internete”, az eszkdzok internetes 6sszekapcsolasa.

Ipar 4.0

A negyedik ipari forradalom, 4IR vagy Ipar 4.0, a 21. szdzadban a technolégia, az
iparagak, valamint a tarsadalmi mintdk és folyamatok gyors valtozasat jelenti a
novekvé dsszekapcsolhatdsag és az intelligens automatizalds miatt.

Kibervédelem / Kiber-
biztonsag

Az IT az informdcids technolégia (vagy informdciétechnoldgia, angolul informa-
tion technology) kifejezés roviditése, és az informacié szamitégéppel valé feldol-
lenti. A hétkoznapok soran a kifejezést dltalaban lizleti szovegkornyezetben hasz-
naljak, és mindenféle szamitégépes munkdval kapcsolatos feladatot jelenthet.
(Forras: lexig.hu)

Az informacids rendszerek védelme a digitalis fenyegetésekkel szemben.

A KKV a kis- és kozépvallalkozasok roviditése. Ez a kategdria olyan cégeket foglal

KKV magaban, amelyek létszama és/vagy arbevétele nem halad meg bizonyos, el6re
meghatarozott méreteket.

KSH Kozponti Statisztikai Hivatal (Magyarorszag).

Lehrberuf Ausztriaban tanulhaté szakma dualis képzésben (szakmunkas tanuldként).
Mesterséges intelligencia (angolul: Al: Artificial intelligence). A mesterséges intel-

mi ligencia az emberi intelligenciafolyamatok gépek, kiilondsen szamitégépes rend-
szerek altali szimuldcioja.

NSZFH Nemzeti Szakképzési és FelnGttképzési Hivatal (Magyarorszag).

OTR Oktatéi Tovabbképzési Rendszer

RPA Robotic Process Automation —ismétl6d6 feladatok automatizalasa.
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SAP Német vallalatiranyitasi szoftver, gyakran keresett kompetencia az iparban.
Tudomany, technoldégia, mérnoki tudomanyok, matematika oktatasa. (STEM —an-
STEM / MINT , N
gol, MINT — német mozaikszd)
VR Virtudlis valdsdg — szamitogéppel generalt, szimulalt kbrnyezet.
WKO Osztrak Gazdasagi Kamara
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